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 پیشگفتار

صندوق بازنشستگی کشوری در دو بخش بیمه های اجتماعی )برقراری وپرداخت حقوق و دریافت کسور(  و     

سیاحتی( به بیش از -امور رفاهی شامل )بیمه تکمیلی درمان، بیمه عمرو حوادث ، پرداخت وام و تورهای زیارتی

دو میلیون و پانصدهزار نفر از کسور پردازان و حقوق بگیران )بازنشستگان، از کارافتادگان یا وراث واجد شرایط 

آنان( ارائه خدمت می نماید. از آنجا که مدیریت بر مبنای شواهد و مدارک ، چالاکی سازمانی،آینده نگری و 

های رشد و بقا در هزاره سوم است،  گیری هوشمندانه و اقدامات مدبرانه از الزامات و نیازمندی پیش بینی، تصمیم

صندوق بازنشستگی کشوری نیز  با استفاده از  علم آمار و اطلاعاتِ عملکردی همواره به شناسایی نقاط قوت و 

ضعف ، فرصت ها و چالش های پیش روی خود  می پردازد تا بر تکیه بر دانش آمار همواره از آخرین وضعیت 

مشترکین، آگاهی داشته و در راستای ماموریت های خود گام بردارد . در این راستا و با هدف تهیه آمار و 

سطوح مختلف تصمیم گیری قابل اتکا باشد،تلاش های فراوانی صورت گرفته که حاصل آن در   اطلاعاتی که در

 قالب سالنامه آماری هر ساله منتشر می گردد.

در انتها از تمامی همکاران که در جمع آوری، تحلیل و تفسیر داده ها کوشیده اند تشکر و سپاسگذاری             

 می نمایم، بی شک بدون تلاش صادقانه ی همکاران گرامی جمع آوری این حجم از اطلاعات امکان پذیر نبود.

          

        

 جمشید تقی زاده        

 مدیرعامل                                                                 



 

 

 مقدمه

 

امروزه توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی نیازمند  سیاست گذاری و برنامه ریزی هوشمندانه است و             

پر واضح است که این مهم بدون در اختیار داشتن آمار کافی، قابل اتکا و به روز امکان پذیر نیست  . درصورتی 

که داده ها به نحو مفیدی تهیه و تنطیم و به درستی تحلیل شوند، قابلیت نتیجه گیری صحیح را خواهند داشت که 

 این امر می تواند در سطوح مختلف تصمیم گیری مورد استفاده قرار گیرد. 

سالنامه آماری صندوق بازنشستگی کشوری همچون سنوات گذشته با هدف کمک به مدیران، ،پژوهشگران،      

محققان و ... در سیاست گذاری ها، برنامه ریزی ها و پژوهش ها تهیه و تنظیم شده است. گروه آمارِ              

دفتر برنامه ریزی و توسعه سیستم ها همواره تلاش می نماید تصویری واضح از وضعیت گذشته و موجود 

صندوق را با  صحت، دقت و کیفیت ، به صورتی استاندارد شده برای استفاده عزیزان تهیه نماید. مجموعه      

حمایتی، منابع انسانی،                -پیش رو شامل خلاصه ای از تعاریف و مفاهیم و بخش های بیمه ای، رفاهی

 اقتصادی و نهایتا اقلام اساسی صندوق می باشد. -مالی

 

 بهروز انتظاری                         

 مدیرکل دفتر برنامه ریزی و توسعه سیستم ها                                              



 

 

 معرفی صندوق

به استناد اساسنامه صندوق بازنشستگی کشوری ، این صندوق  موسلسه ای بیمله ای ، دارای شخلصیت حقوقلی     

مستقل که مسئولیت اداره امورصندوق بازنشستگی مستخدمان مشمول مقلررا  بازنشلستگی کلشوری را بلا رعایلت 

 مقررا  استخدامی مربوط عهده دار است.

 عمده مشمولین مقررا  بازنشستگی کشوری عبارتند از : 

 مستخدمین رسمی مشمول قانون مدیریت خدما  کشوری . - 6

 مستخدمین رسمی مشمول آئین نامه استخدامی اعضای هیا  علمی دانشگاهها و موسسا  آموزش عالی. – 2

 قضا  قوه قضائیه و دادگستری مشمول مقررا  استخدامی قضا  . – 9

 مستخدمین رسمی )کادر سیاسی ( وزار  امورخارجه مشمول مقررا  استخدامی وزار  امورخارجه .  –  8

 مستخدمین ثابت شهرداریهای سراسر کشور به استثناء شهرداری تهران. – 1

مستخدمین پیمانی دستگاههای اجرائی ) متقاضی استفاده از مقررا  بازنشستگی و وظیفه صندوق بازنشستگی   –  1

 کشوری ( .

 خویش فرمایان . – 1

صندوق  بازنشستگی کشوری ماموریت دارد در جهت ارائه و گسترش خدما  بیمه های اجتماعی در امور بازنشستگی، 

ازکارافتادگی و فو  ) در چارچوب قوانین ذیربط( با اهتمام به افزایش مشترکین و گلسترش فعالیلت هلای بیمله ای 

 ) عمر ، حوادث و درمان تکمیلی ( فعالیت نماید.

مدیریت در استان تهران و سایراستانها انجام فعالیت های بیمه اجتماعلی  96 صندوق بازنشستگی کشوری با داشتن   

با رویکرد توجه به تسهیل وتسلریل   در امور بازنشستگی، از کارافتادگی و فو  مشمولین مقررا  بازنشستگی دولتی را

  درانجام امور به عهده دارد.
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 بخش اول

 افراد تحت پوشش 



 

 

 تعاریف و مفاهیم

گیر جمعیت تحت پوشش شسته متوفی ، وراث وظیفه ب /بازن غل  شسته، ازکارافتاده ، شا ع افراد  بازن :مجمو

 ایشان  وکسورپردازان  اعم از شاغلین و خویش فرمایان

شستللگللی بازنشسته:   سور بازن سابقه پرداخت ک ونی از نظر سن و  فردی است که پس از احراز شرایط قان

 مطابق با قوانین موضوعه، از مزایای بازنشستگی استفاده می کند.

شخیص مراج  صلاحیت دار بلله ازکارافتاد ونی به ت شستگی قان سورپردازی که قبل از تحقق بازن ه : فرد ک

 سبب انجام وظیفه یا غیر آن توان انجام کار را از دست داده و حقوق وظیفه و ازکارافتادگی دریافت می دارد. 

ونی ، فو  می نماید )به سبب انجام وظیفه یا شاغل متوفی  شستگی قان غلی که قبل از تحقق بازن : فرد شا

 غیر آن( و دارای  ورثه مشمول دریافت حقوق وظیفه می باشد.

شمول دریافت حللقللوق بازنشسته متوفی  شسته یا ازکارافتاده فو  شده ای است که دارای ورثه م : بازن

 وظیفه باشد.

ساس قوانین مللوضللوعلله وراث وظیفه بگیر  ر ا غلین متوفی که ب شستگان، ازکارافتادگان ، شا :  وراثِ بازن

 مشمول دریافت حقوق وظیفه وراث می گردند.  

: آن بخش از کارکنان دستگاه های اجرایی و اشخاصی که به موجب قوانین موضللوعلله افراد کسورپرداز  

 مشترک صندوق بازنشستگی کشوری شده و به این صندوق کسور پرداخت می نمایند. 

شستگی متعلقه را به صللنللدوق خویش فرما  سور بازن عقد قرارداد با صندوق ، شخصا ک شترکی که با  : م

 بازنشستگی پرداخت می نماید.

ستگی رسته شغلی ع کار ، حرفه ، رشته تحصیلی و تجربی واب غلی که از لحاظ نو شا ع رشته های م :  مجمو

 نزدیک داشته باشد.

شترکان صندوق تعیین می شود.سن بازنشستگی شستگی م رای بازن ساس قوانین موضوعه ب را سنی که ب : 

شان می دهد.سن فعلی خ تهیه گزارش ن گیران را در تاری  : سن حقوق ب

شستگی(  تا زمان قط  رابللطلله مدت پرداخت حقوق خ تعلق ) بازن گین مد  دریافت حقوق از تاری : میان

 مالی

/ حق بیمه خود را بلله مدت خدمت سور / بیمه شده بطور متوالی یا متناوب ک شترک  : مد  زمانی که م

 صندوق بیمه ای پرداخت کرده است.
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 مفاهیمتعاریف و 

شستگی یا مللحللاسللبلله سنوات خدمت ارفاقی : مدتی است که بدون انجام خدمت و به منظور احراز بازن

 حقوق به سنوا  خدمت انجام شده،  اضافه می شود. 

شستگی و وظیفه هرماه از کسور بازنشستگی : مبلغی که به موجب قوانین موضوعه به منظور تامین بازن

 حقوق و مزایا کسر و توسط مشترک و کارفرمای او به صندوق بازنشستگی کشوری پرداخت می گردد. 

مبلغی که به کارکنان شاغل،بازنشسته و ازکارافتاده که دارای عائله تحت تکفل هستلنلد : کمک هزینه عائله مندی

 پرداخت می گردد.

شسته و ازکارافتاده که دارای فرزند تحت تللکللفللل کمک هزینه اولاد غل، بازن : مبلغی که به کارکنان شا

 هستند پرداخت می گردد.

شترکین به سبب تغییر صندوق انتقال کسور شستگی و یا حق بیمه م سور بازن  : جابجایی ک

شتباه واریللزی استرداد کسور شترک با صندوق، مازاد و یا ا سور پس از قط  رابطه م : بازپس دادن وجه ک

 به دستگاه محل خدمت وی

به منظورتسهیل وتسری  درانجام امور و پاسخ گویی به مراجعین و بلرقلراری تلعلاملل گروه مشاوره و پاسخگو: 

صحیح تربا مخاطبین مرکزمشاوره و پاسخ گویی راه اندازی گردید. این واحد با استقرار سیستم هلای ملکلانلیلزه 

 پاسخگویی و حل مشکلا  مراجعین را فراهم نموده است. ،وحضورکارشناسان مسلط 

گیران.پوشش حمایتی )پشتیبانی( سورپرداز( به تعداد حقوق ب غلین)ک سبت تعداد شا  : ن

شللمللول           نرخ جایگزینی  گین آخللریللن حللقللوق م گیران به میان گین اولین حقوقِ حقوق ب سبت میان : ن

 611کسر کسور * 

قانون برنامه پنج ساله پنجلم  18و ماده  81بند ج ماده  2در اجرای بندخدمات واگذارشده )پیشخوان دولت(: 

توسعه، در خصوص کاهش تصدی گریهای دولتی و در راستای توزی  عادلانه خدما  در کلیه نقاط کشور ،  بخشلی 

 از خدما  غیر حاکمیتی این صندوق  به دفاتر پیشخوان در سطح کشور واگ ار گردید 

با هدف کاهش مراجعات حضوری و تسریع و ساده سازی ارتباط و تعامل مناسب با مشترکین ، مرکز ارتباط با مشترکین:

راه اندازی گردید . این ساامااناز از  5931واحد تخصصی پاسخگویی تلفنی با استفاده از فناوری های روز در صندوق از سال 

درگاه های مختلف همچون سایت صندوق، ایمیل، پیامک، موبایل، تلفن درخواست را دریافت و پاسخ آن را از همان طریا  و 

 . بز همراه کد پیگیری بز خدمت گیرنده ارائز می نماید. در کلیز مراحل امکان پیگیری توسط درخواست کننده وجود دارد
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 جمعیت تحت پوشش  -6-6جدول 

 جم  پرونده = بازنشسته + ازکارافتاده + بازنشسته متوفی +  شاغل متوفی +  افراد کسورپرداز )شاغلین و مشترکین خویش فرما(

 جم  نفر= بازنشسته + ازکارافتاده + وراث + افراد کسورپرداز 

و با تکمیل  38تعداد شاغلین کسورپرداز براساس برآوردی مالی اعلام می گردید لیکن با راه اندازی سیستم شاغلین از سال  6939تا سال 

 به بعد براساس سیستم شاغلین ذکر گردد 38اطلاعا  آن، مقرر گردید تعداد شاغلین از سال 
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 سال/استان

 حقوق بگیران
شاغلین 

 کسورپرداز

جمع براساس 

 پرونده
بازنشسته و  جمع براساس نفر

 ازکارافتاده

بازنشسته و شاغل 

 متوفی
 وراث وظیفه بگیر

6932 311،123 224،311 241،842 6،631،111 2،943،191 2،881،216 

6939 6،111،381 291،641 912،121 6،611،111 2،941،621 2،814،311 

6938 6،181،494 296،994 963،811 6،682،924 2،821،118 2،114،121 

6931 6،144،288 291،682 924،112 6،134،116 2،829،811 2،161،161 

6931 6،621،911 288،493 991،116 6،111،122 2،823،114 2،121،811 

 621،961 622،218 19،911 61،113 62،314 11،411 آذربایجان شرقی 

 41،918 48،118 93،211 61،618 1،848 91،391 آذربایجان غربی 

 86،614 93،481 26،116 8،618 2،412 61،899 اردبیل  

 611،496 616،291 11،829 63،264 68،122 41،631 اصفهان 

 18،118 19،982 22،929 1،111 8،188 21،911 البرز 

 21،989 28،219 69،414 2،114 6،124 4،131 ایلام  

 23،194 24،981 69،318 9،834 2،211 62،611 بوشهر 

 844،631 816،236 611،134 48،416 11،381 299،281 تهران 

 91،411 23،433 61،114 2،146 6،169 62،124 چهارمحال وبختیاری  

 96،931 91،113 61،116 2،119 6،441 62،226 خراسان جنوبی 

 638،411 644،139 48،412 28،226 61،168 41،111 خراسان رضوی 

 21،898 21،161 61،881 2،611 6،914 4،469 خراسان شمالی 

 661،129 661،381 16،181 61،111 66،143 81،113 خوزستان 

 98،294 99،644 61،912 8،188 2،338 69،432 زنجان  

 23،831 24،861 3،114 8،324 9،489 68،443 سمنان  

 12،112 14،113 98،611 3،889 8،311 64،399 سیستان و بلوچستان 

 611،164 611،913 11،862 21،116 69،362 41،111 فارس 

 96،131 91،311 68،132 9،211 2،891 68،884 قزوین  

 21،136 21،611 68،221 2،113 6،411 61،111 قم  

 84،613 81،188 21،199 1،118 9،813 64،682 کردستان 

 612،868 34،818 81،111 62،291 4،211 82،848 کرمان 

 11،241 18،944 91،963 4،136 1،433 24،611 کرمانشاه 

 23،191 24،191 61،242 2،386 6،891 61،962 کهکیلویه وبویراحمد 

 11،219 19،111 21،866 1،184 8،411 22،418 گلستان  

 33،614 31،121 96،113 69،291 61،131 18،619 گیلان 

 11،493 11،681 24،619 1،111 8،314 22،111 لرستان 

 664،266 668،119 89،812 61،181 66،442 13،263 مازندران 

 88،813 82،411 61،331 1،113 1،131 26،121 مرکزی  

 93،211 91،116 29،618 8،241 2،146 66،111 هرمزگان 

 13،136 11،264 21،184 1،161 8،488 21،121 همدان 

 93،211 94،868 68،414 9،316 9،614 21،894 یزد



 

 

 جمعیت تحت پوشش  -6-6نمودار

 توزیع نسبی حقوق بگیران بر حسب حالت  -6-2نمودار 
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 افراد کسور پرداز )شاغل و خویش فرما( به تفکیک استان -6-9نمودار 
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استفاده از مرخصی بدون حقوق مشترک خویش فرملا -8بازخرید  -9اخراج -2استعفا -6گروه تقسیم می شوند که به دلیل  8مشترکین خویش فرما به 

خواهند شد. بدیهی است گروه چهارم پس از اتمام دوران مرخصی بدون حقوق و بازگشت به خدمت به عنوان مشترک شاغل کسور پرداخت می نمایلد. 

 ل ا افرادی که از حالت خویش فرمایی خارج شده اند در جدول فوق محاسبه نشده اند.

 مشترکین خویش فرمایی به تفکیک نوع پرونده -6-2جدول 
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 مرخصی بازخرید اخراج استعفا جمع سال/استان

6932 143 - - - - 

6939 396 - - - - 

6938 6،941 669 19 111 134 

6931 9،211 614 612 462 2،618 

6931 9،119 211 661 469 6،411 

 11 86 8 1 661 آذربایجان شرقی

 1 3 2 2 69 آذربایجان غربی

 1 2 1 1 1 اردبیل 

 998 19 1 68 811 اصفهان

 616 26 1 3 691 البرز

 9 69 2 1 29 ایلام 

 22 3 6 2 98 بوشهر

 112 981 93 16 6،222 تهران

 69 1 2 6 29 چهارمحال وبختیاری 

 6 1 6 9 66 خراسان جنوبی

 12 94 1 1 666 خراسان رضوی

 61 9 2 9 64 خراسان شمالی

 13 29 63 1 621 خوزستان

 28 61 8 1 88 زنجان 

 62 1 6 8 28 سمنان 

 1 1 1 1 62 سیستان  و بلوچستان

 663 82 2 1 614 فارس

 91 68 6 1 14 قزوین 

 29 64 6 1 81 قم 

 62 61 1 9 92 کردستان

 22 69 2 2 93 کرمان

 21 1 1 9 91 کرمانشاه

 1 3 1 1 61 کهکیلویه وبویراحمد

 9 1 6 6 61 گلستان 

 81 64 1 61 49 گیلان

 1 6 1 1 1 لرستان

 21 84 2 62 42 مازندران

 91 61 1 4 11 مرکزی 

 68 2 1 1 61 هرمزگان

 1 6 1 1 6 همدان

 1 69 6 1 21 یزد



 

 

 حقوق بگیران )پرونده( به تفکیک حالت -6-9جدول 
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 بازنشسته سال/استان
 شاغل متوفی ازکارافتاده

بازنشسته 
 جمع متوفی

 عادی
به سبب 

 عادی جمع انجام وظیفه
به سبب  

 جمع انجام وظیفه

6932 318،188 3،349 812 61،941 16،196 1،416 14،832 611،818 6،639،341 

6939 331،143 61،183 812 66،616 12،166 1،441 13،836 611،138 6،291،621 

6938 6،198،111 66،114 811 62،149 19،114 1،441 11،181 611،139 6،214،611 

6931 6،111،131 62،112 931 62،881 19،312 1،491 11،413 611،999 6،921،941 

6931 6،668،114 62،911 942 62،183 18،298 1،136 16،121 649،468 6،912،681 

 14،424 3،462 9،611 243 2،411 893 64 826 11،826 آذربایجان شرقی

 81،868 1،226 2،219 222 2،186 811 9 812 91،811 آذربایجان غربی

 64،231 6،416 336 43 312 633 2 631 61،298 اردبیل 

 38،462 66،239 9،923 988 2،341 6،169 68 333 13،611 اصفهان

 96،163 9،129 6،126 616 321 941 8 942 21،343 البرز

 61،921 414 111 41 119 211 62 284 4،191 ایلام 

 68،942 6،821 113 11 112 621 1 621 62،116 بوشهر

 916،639 11،199 61،368 6،211 3،194 2،362 611 2،462 291،998 تهران

 68،986 316 162 38 164 698 61 628 62،138 چهارمحال وبختیاری 

 68،614 6،216 161 12 118 631 8 636 62،121 خراسان جنوبی

 619،226 69،191 8،813 916 8،664 411 21 491 48،481 خراسان رضوی

 61،616 499 121 21 111 681 2 681 4،111 خراسان شمالی

 13،234 4،911 9،993 999 9،111 819 3 888 81،611 خوزستان

 61،441 2،214 191 668 122 212 8 284 69،181 زنجان 

 64،192 2،341 411 696 121 611 9 618 68،192 سمنان 

 29،449 2،319 6،311 612 6،461 639 66 642 64،181 سیستان  و بلوچستان

 39،311 61،161 9،431 841 9،861 6،181 21 6،121 13،113 فارس

 61،414 6،462 164 14 181 621 1 663 68،929 قزوین 

 66،441 6،961 114 98 128 688 2 682 3،416 قم 

 26،166 2،983 6،621 691 331 232 1 241 61،411 کردستان

 11،118 1،861 2،419 141 2،219 828 22 812 82،111 کرمان

 98،113 9،314 6،326 299 6،144 281 61 296 21،329 کرمانشاه

 66،184 148 112 13 119 616 1 616 61،266 کهکیلویه و بویراحمد

 21،113 9،911 6،111 611 6،811 268 66 219 22،131 گلستان 

 18،214 1،181 2،111 268 2،986 243 4 246 19،418 گیلان

 21،188 9،911 6،166 613 6،882 991 61 921 26،191 لرستان

 16،616 4،443 2،339 936 2،112 914 61 912 14،486 مازندران

 21،461 9،391 6،616 683 6،162 213 3 211 26،166 مرکزی 

 68،991 6،119 324 14 411 614 9 611 66،184 هرمزگان

 96،111 9،882 6،812 641 6،222 811 61 811 21،283 همدان

 29،181 2،213 483 18 111 641 1 641 21،219 یزد



 

 

 ازکارافتاده به تفکیک استان ها بر حسب نوع ازکارافتادگی -6-4نمودار 

 شاغلین متوفی به تفکیک استان ها بر حسب نوع فوت -6-5نمودار 

 % به سبب انجام  وظیفه بوده است. 9% ازکارافتادگی عادی و  31نفر از کار افتاده ،  627183از مجموع  6931در پایان سال 

 % به سبب انجام وظیفه بوده است. 66درصد فو  ها عادی و  43نفر شاغل متوفی ،  167121از مجموع   6931در  پایان سال 

 استان های تهران ، خراسان رضوی و فارس بیشترین تعداد شاغلین متوفی  را دارا می باشند. 
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 حقوق بگیران به تفکیک جنسیت -6-4جدول 
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 سال/استان
 ازکارافتاده بازنشسته

 زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن

6932 986،611 169،811 318،188 8،198 1،916 61،941 

6939 911،111 193،642 331،143 8،811 1،138 66،616 

6938 914،348 111،116 6،198،111 1،118 1،113 62،149 

6931 941،822 144،911 6،111،131 1،916 1،681 62،881 

6931 811،118 111،438 6،668،114 1،161 1،698 62،183 

 893 216 614 11،826 91،821 61،338 آذربایجان شرقی

 811 233 611 91،811 21،316 66،168 آذربایجان غربی

 633 692 11 61،298 66،113 9،811 اردبیل 

 6،169 119 161 13،611 84،832 91،141 اصفهان

 941 681 286 21،343 69،819 62،141 البرز

 211 218 11 4،191 1،311 6،141 ایلام 

 621 41 81 62،116 4،133 9،212 بوشهر

 2،362 6،291 6،111 291،998 622،131 611،194 تهران

 698 42 12 62،138 3،111 9،141 چهارمحال وبختیاری 

 631 611 31 62،121 4،916 9،111 خراسان جنوبی

 411 126 993 48،481 19،411 91،311 خراسان رضوی

 681 43 14 4،111 1،186 2،321 خراسان شمالی

 819 223 228 81،611 92،111 68،141 خوزستان

 212 611 31 69،181 3،611 8،199 زنجان 

 611 616 11 68،192 3،342 8،111 سمنان 

 639 691 11 64،181 69،442 8،414 سیستان  و بلوچستان

 6،181 131 816 13،113 83،369 23،131 فارس

 621 19 12 68،929 4،612 1،616 قزوین 

 688 11 18 3،416 1،121 9،291 قم 

 232 214 48 61،411 62،911 1،181 کردستان

 828 219 616 82،111 28،133 61،916 کرمان

 281 611 12 21،329 63،249 4،181 کرمانشاه

 616 46 21 61،266 4،193 6،812 کهکیلویه و بویراحمد

 268 681 14 22،131 61،111 1،328 گلستان 

 243 613 621 19،418 98،181 63،423 گیلان

 991 269 661 26،191 61،926 1،861 لرستان

 914 291 684 14،486 81،119 64،694 مازندران

 213 698 11 26،166 68،993 1،612 مرکزی 

 614 11 89 66،184 1،143 9،413 هرمزگان

 811 918 619 21،283 61،241 4،318 همدان

 641 621 11 21،219 68،131 1،611 یزد



 

 

 جدول حقوق بگیران به تفکیک جنسیت)ادامه(  -6-4جدول 
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 سال/استان
 جمع بازنشسته متوفی شاغل متوفی

 زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن

6932 1،181 12،381 14،832 3،969 616،616 611،818 911،113 499،321 6،639،341 

6939 1،411 19،136 13،836 3،911 616،963 611،138 911،293 411،441 6،291،621 

6938 1،114 18،811 11،181 3،931 616،931 611،139 943،819 444،129 6،214،611 

6931 1،619 18،111 11،413 3،113 611،118 611،999 814،131 361،136 6،921،941 

6931 1،111 18،311 16،121 61،914 619،881 649،468 824،162 389،898 6،912،681 

 14،424 83،421 63،119 3،462 3،231 161 9،611 2،491 921 آذربایجان شرقی

 81،868 99،631 62،264 1،226 8،444 999 2،219 2،184 261 آذربایجان غربی

 64،231 68،138 9،116 6،416 6،416 11 336 312 43 اردبیل 

 38،462 12،121 92،132 66،239 61،134 131 9،923 9،121 912 اصفهان

 96،163 61،413 69،261 9،129 9،919 211 6،126 434 629 البرز

 61،921 4،141 6،181 414 491 92 111 149 11 ایلام 

 68،942 61،311 9،861 6،821 6،911 12 113 164 16 بوشهر

 916،639 641،921 669،419 11،199 19،128 9،113 61،368 3،311 383 تهران

 68،986 61،132 9،183 316 411 91 162 191 11 چهارمحال وبختیاری 

 68،614 61،221 9،446 6،216 6،226 11 161 181 11 خراسان جنوبی

 619،226 11،112 92،113 69،191 62،281 131 8،813 8،196 884 خراسان رضوی

 61،616 1،118 9،661 499 114 11 121 881 13 خراسان شمالی

 13،234 89،411 61،896 4،911 4،194 962 9،993 9،191 913 خوزستان

 61،441 62،681 8،181 2،214 2،216 11 191 111 11 زنجان 

 64،192 69،112 8،311 2،341 2،443 31 411 131 11 سمنان 

 29،449 64،111 1،269 2،319 2،491 691 6،311 6،461 612 سیستان  و بلوچستان

 39،311 19،824 91،193 61،161 3،812 161 9،431 9،164 911 فارس

 61،414 61،833 1،913 6،462 6،111 662 164 118 18 قزوین 

 66،441 4،819 9،821 6،961 6،218 19 114 838 18 قم 

 26،166 61،116 1،411 2،983 2،296 664 6،621 6،161 619 کردستان

 11،118 92،211 64،184 1،861 8،363 834 2،419 2،921 124 کرمان

 98،113 28،438 3،611 9،314 9،164 211 6،326 6،164 219 کرمانشاه

 66،184 61،649 6،111 148 113 21 112 118 84 کهکیلویه و بویراحمد

 21،113 26،911 1،238 9،911 9،686 613 6،111 6،862 689 گلستان 

 18،214 89،811 21،139 1،181 1،311 111 2،111 2،246 218 گیلان

 21،188 21،229 1،426 9،911 9،228 689 6،166 6،811 681 لرستان

 16،616 12،144 63،169 4،443 4،891 812 2،339 2،164 211 مازندران

 21،461 63،993 1،811 9،391 9،411 623 6،616 6،111 616 مرکزی 

 68،991 61،211 8،111 6،119 6،148 13 324 422 611 هرمزگان

 96،111 22،611 3،818 9،882 9،211 611 6،812 6،216 616 همدان

 29،181 61،613 1،911 2،213 2،649 11 483 111 18 یزد



 

 

 توزیع حقوق بگیران به تفکیک حالت و جنسیت -6-1نمودار 

 توزیع حقوق بگیران به تفکیک حالت و جنسیت در استان ها -6-1نمودار 

 می باشد . 13به  96بطور میانگین درصد حقوق بگیران زن به مرد در کل کشور 
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 حقوق بگیران به تفکیک رسته شغلی -6-5جدول 
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 امور اجتماعی   اداری مالی   سال/ استان
آموزشی و   

 فرهنگی

بهداشتی و   

 درمانی
 فناوری   سیاسی   خدماتی  

2931 196739 26071 179939 69366 267760 236 2991 

2939 111122 26619 131133 66602 263939 101 2926 

2939 116،163 10،961 726،970 30،629 231،261 126 2،127 

2931 113،066 12،979 719،316 39،261 231،633 160 2،176 

2937 170،603 11،126 732،366 36،331 239،962 996 2،799 

 62 0 20،910 9،371 91،926 666 22،171 آذربایجان شرقی

 91 0 7،911 9،160 19،700 611 6،997 آذربایجان غربی

 19 0 1،901 2،216 20،306 913 1،621 اردبیل 

 33 0 21،916 6،191 11،179 2،917 29،112 اصفهان

 97 0 9،936 1،112 26،391 929 9،291 البرز

 10 0 2،621 676 1،019 236 1،072 ایلام 

 26 0 1،091 2،021 6،679 131 1،919 بوشهر

 973 996 91،111 26،662 221،633 7،162 66،211 تهران

 29 0 1،079 2،016 6،069 233 1،299 چهارمحال وبختیاری 

 6 0 2،311 361 6،919 171 2،632 خراسان جنوبی

 76 0 29،777 6،669 17،216 2،919 27،213 خراسان رضوی

 6 0 2،261 702 7،791 269 2،217 خراسان شمالی

 12 0 3،600 9،601 16،961 679 22،690 خوزستان

 21 0 1،606 2،017 6،637 999 1،672 زنجان 

 6 0 9،169 2،901 6،667 162 9،766 سمنان 

 16 0 9،119 1،911 20،617 999 9،396 سیستان  و بلوچستان

 206 0 22،311 7،616 19،292 2،260 29،966 فارس

 17 0 1،926 373 3،622 171 1،913 قزوین 

 1 0 2،199 611 6،199 239 2،167 قم 

 16 0 9،622 2،697 20،919 977 9،061 کردستان

 73 0 7،192 9،696 16،310 669 6،961 کرمان

 99 0 1،109 1،112 27،331 709 7،211 کرمانشاه

 12 0 2،993 392 7،917 219 1،191 کهکیلویه و بویراحمد

 96 0 9،691 2،700 21،997 901 9،231 گلستان 

 79 0 6،636 1،991 91،990 2،062 22،067 گیلان

 93 0 9،717 2،670 29،709 999 9،906 لرستان

 299 0 6،673 1،973 96،962 2،071 21،109 مازندران

 92 0 9،979 2،177 29،663 991 9،371 مرکزی 

 21 0 1،732 2،910 7،619 230 1،606 هرمزگان

 91 0 9،662 1،176 26،696 963 9،912 همدان

 29 0 1،671 2،660 21،666 991 9،307 یزد
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 حقوق بگیران به تفکیک رسته شغلی )ادامه( -6-5جدول 

 جمع نامعلوم   مقامات   هیئت علمی   کشاورزی   قضایی   فنی و مهندسی   سال/ استان

2931 19،361 9،767 11،969 3،679 166 261 2،239،361 

2939 17،903 9،611 19،966 20،996 727 261 2،196،211 

2939 16،213 9،011 19،901 22،201 796 261 2،166،267 

2931 16،330 9،166 11،026 22،321 600 262 2،911،967 

2937 13،619 9،910 11،110 21،669 699 276 2،961،297 

 76،616 9 7 739 360 260 9،679 آذربایجان شرقی

 91،929 1 3 179 316 210 2،296 آذربایجان غربی

 26،131 0 9 13 999 96 913 اردبیل 

 39،621 26 21 316 2،792 263 9،299 اصفهان

 92،023 2 1 191 726 61 321 البرز

 20،911 0 0 12 912 9 237 ایلام 

 29،961 9 1 29 196 7 960 بوشهر

 902،239 66 139 7،171 9،220 1،902 26،969 تهران

 29،992 0 7 71 167 21 991 چهارمحال وبختیاری 

 29،206 2 1 79 903 21 969 خراسان جنوبی

 209،112 27 26 396 2،691 963 9،611 خراسان رضوی

 20،262 1 2 2 121 6 263 خراسان شمالی

 13،136 9 9 970 2،963 12 9،309 خوزستان

 27،667 2 2 209 916 91 2،722 زنجان 

 26،691 2 1 66 999 99 2،917 سمنان 

 19،669 2 9 223 666 23 692 سیستان  و بلوچستان

 39،376 1 6 696 2،367 211 1،196 فارس

 27،666 1 9 211 173 19 969 قزوین 

 22،660 0 6 6 216 37 191 قم 

 12،722 1 2 13 916 91 769 کردستان

 10،619 9 6 999 2،211 61 2،627 کرمان

 99،073 6 9 273 616 93 2،102 کرمانشاه

 22،696 0 1 91 903 9 113 کهکیلویه و بویراحمد

 16،713 1 7 31 2،016 97 2،016 گلستان 

 79،116 9 7 162 2،996 221 2،616 گیلان

 16،099 2 9 96 771 97 2،929 لرستان

 62،202 1 7 193 1،026 231 9،106 مازندران

 17،627 0 9 16 919 96 1،097 مرکزی 

 29،996 2 1 26 119 29 900 هرمزگان

 92،160 1 2 261 120 96 769 همدان

 19،197 1 9 239 169 12 2،993 یزد



 

 

 حقوق بگیران به تفکیک رسته شغلی-6-1نمودار 

نامعلوم مربوط به کسانی می باشد که قبل از طرح های طبقه بندی مشاغل به خدمت اشتغال داشته و دارای 

 رسته شغلی نبوده اند و دستگاه های متبوع ایشان نسبت به انطباق آنها اقدام ننموده اند.
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 حقوق بگیران به تفکیک ارگان  -6-1جدول 
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 سال/استان
آموزش و 

 پرورش

بهداشت درمان 

 آموزش پزشکی

جهاد 

 کشاورزی

راه و 

 شهرسازی
 کشور

ارتباطا  و 

 فناوری اطلاعا 

علوم تحقیقا  و 

 فناوری
 دادگستری

6932 112،641 614،431 14،116 11،612 86،611 91،814 21،191 21،466 

6939 112،131 619،281 16،111 11،481 86،344 96،164 24،163 26،911 

6938 121،341 614،138 19،118 11،132 89،616 99،946 23،416 22،412 

6931 111،441 642،111 18،321 11،116 89،136 99،448 91،143 29،861 

6931 419،816 641،869 11،388 11،911 88،263 98،141 96،119 29،313 

 321 6،494 6،192 2،931 8،212 2،321 3،933 86،911 آذربایجان شرقی

 198 118 181 6،413 329 2،412 1،688 24،483 آذربایجان غربی

 213 621 231 131 241 6،661 2،112 62،412 اردبیل 

 6،248 2،421 2،613 9،228 9،828 9،426 69،611 11،939 اصفهان

 132 613 198 811 219 9،194 9،161 26،929 البرز

 49 33 612 116 219 6،181 6،111 1،214 ایلام 

 611 91 896 131 996 111 6،383 3،241 بوشهر

 4،612 69،123 62،218 8،188 22،112 62،161 86،634 696،811 تهران

 31 681 812 812 211 319 2،621 3،936 چهارمحال وبختیاری 

 644 298 921 198 911 432 6،161 3،813 خراسان جنوبی

 6،389 2،611 6،433 1،121 9،143 1،628 68،148 19،419 خراسان رضوی

 611 21 681 911 699 121 6،113 1،116 خراسان شمالی

 141 6،931 6،113 2،111 1،939 9،994 4،161 99،631 خوزستان

 291 211 214 131 2،141 312 2،133 3،211 زنجان 

 916 219 911 111 2،913 6،639 2،481 3،111 سمنان 

 962 161 116 6،191 311 6،188 8،112 62،441 سیستان  و بلوچستان

 6،691 2،813 6،449 2،163 6،169 8،314 62،422 12،461 فارس

 298 691 231 191 236 6،811 6،121 66،819 قزوین 

 238 96 281 821 611 981 6،119 4،913 قم 

 814 621 182 311 191 6،282 9،428 62،421 کردستان

 111 339 6،121 6،419 6،614 9،912 1،131 92،313 کرمان

 119 881 411 6،112 442 2،111 1،611 21،913 کرمانشاه

 11 88 614 919 644 6،621 6،111 1،413 کهکیلویه و بویراحمد

 919 283 111 312 6،692 2،142 2،113 64،221 گلستان 

 6،161 111 331 6،438 363 8،161 3،819 86،949 گیلان

 912 612 138 6،129 6،161 6،432 9،212 61،111 لرستان

 6،922 118 6،184 2،811 9،121 1،111 3،811 89،666 مازندران

 818 616 816 132 9،922 6،611 9،681 61،934 مرکزی 

 262 91 819 111 811 184 2،114 4،992 هرمزگان

 933 848 139 6،263 116 6،131 8،142 21،468 همدان

 918 918 843 464 6،119 318 9،942 68،121 یزد



 

 

 حقوق بگیران به تفکیک ارگان )ادامه(-6-1جدول 

 سال/استان
اقتصاد و 

 دارائی

صنعت 

معدن و 

 تجار 

نهاد 

ریاست 

 جمهوری

 نیرو

فرهنگ و 

ارشاد 

 اسلامی

امور  

 خارجه

تعاون،کار و 

 رفاه اجتماعی 
 قوه قضائیه 

خویش 

 فرما
 جم  سایر

6932 28،294 61،111 61،962 69،621 61،831 2،218 1،114 2،111 811 1،141 6،639،341 

6939 28،143 61،321 61،111 69،632 61،129 2،991 1،493 2،614 812 1،493 6،291،621 

6938 21،221 64،649 61،111 69،218 61،144 2،931 1،312 2،911 841 1،363 6،214،611 

6931 21،812 64،612 61،964 69،286 61،426 2،111 1،113 2،811 191 1،311 6،921،941 

6931 21،121 64،631 61،191 69،219 61،449 2،181 1،611 2،111 138 1،112 6،912،681 

 14،424 99 1 616 228 1 991 139 919 111 6،189 آذربایجان شرقی

 81،868 86 1 16 642 1 221 218 941 421 116 آذربایجان غربی

 64،231 1 1 91 81 1 48 661 11 668 682 اردبیل 

 38،462 91 9 683 891 1 123 113 889 411 6،283 اصفهان

 96،163 6 1 66 811 1 84 64 412 84 214 البرز

 61،921 1 2 1 36 1 81 1 612 11 44 ایلام 

 68،942 61 1 1 11 1 18 19 34 682 911 بوشهر

 916،639 1،941 121 6،181 2،813 2،181 1،616 1،914 3،881 3،116 66،112 تهران

 68،986 68 1 2 84 1 11 8 661 36 34 چهارمحال وبختیاری 

 68،614 2 1 1 14 1 41 1 89 18 611 خراسان جنوبی

 619،226 16 6 31 822 1 116 421 849 112 6،813 خراسان رضوی

 61،616 1 1 6 62 1 23 68 42 91 41 خراسان شمالی

 13،234 21 29 9 224 1 228 361 912 896 441 خوزستان

 61،441 62 1 66 42 1 41 94 611 691 616 زنجان 

 64،192 62 1 64 624 1 616 41 228 681 218 سمنان 

 29،449 64 1 2 621 1 611 693 616 262 216 سیستان  و بلوچستان

 39،311 11 3 29 214 1 113 163 121 141 6،664 فارس

 61،414 1 1 29 11 1 611 219 16 616 613 قزوین 

 66،441 29 1 21 94 1 81 23 23 18 624 قم 

 26،166 91 1 68 691 1 618 13 684 921 219 کردستان

 11،118 82 1 16 638 1 213 138 299 921 813 کرمان

 98،113 24 8 64 611 1 613 32 241 298 191 کرمانشاه

 66،184 1 62 1 81 1 21 8 13 96 11 کهکیلویه و بویراحمد

 21،113 69 1 21 81 1 694 88 264 241 216 گلستان 

 18،214 21 1 629 214 1 916 6،618 814 141 431 گیلان

 21،188 64 9 1 619 1 661 31 611 222 231 لرستان

 16،616 88 1 19 914 1 913 112 119 311 119 مازندران

 21،461 4 2 3 611 1 691 629 618 293 299 مرکزی 

 68،991 1 2 1 94 1 14 32 619 42 816 هرمزگان

 96،111 66 1 26 661 1 619 13 631 293 231 همدان

 29،181 61 1 22 621 1 212 696 691 639 218 یزد
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 حقوق بگیران به تفکیک ارگان -6-3نمودار 
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 حقوق بگیران به تفکیک مدرک تحصیلی  -6-1جدول 
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 سال/استان
 لیسانس دیپلم و فوق دیپلم زیر دیپلم

 زن و مرد مرد زن  زن و مرد مرد زن  زن و مرد مرد زن 

6932 82،121 966،391 919،311 294،999 991،911 114،199 12،291 614،114 291،234 

6939 82،189 968،183 911،932 281،196 986،221 141،411 13،161 614،112 284،241 

6938 89،219 961،281 911،163 216،961 912،311 118،211 41،116 613،121 211،844 

6931 89،292 961،862 914،188 214،411 918،613 129،161 31،434 638،181 231،889 

6931 89،822 968،992 911،118 211،132 919،331 193،143 611،661 214،214 961،918 

 61،616 66،199 8،814 91،423 64،121 62،618 63،913 61،262 2،131 آذربایجان شرقی

 61،931 4،111 2،921 22،411 68،166 4،143 61،496 3،213 6،122 آذربایجان غربی

 8،161 9،161 311 3،131 1،199 2،911 9،318 9،111 934 اردبیل 

 29،996 68،118 4،111 81،819 21،961 21،144 22،242 63،491 2،881 اصفهان

 1،114 8،924 9،281 61،994 1،412 4،811 1،489 1،111 6،694 البرز

 2،921 6،414 811 1،196 9،311 6،116 2،134 2،128 618 ایلام 

 9،694 2،914 141 1،211 1،139 2،618 9،111 9،611 944 بوشهر

 12،868 81،189 92،916 661،238 12،492 19،812 43،812 11،919 62،683 تهران

 9،416 2،131 6،618 1،166 8،111 2،281 9،181 2،114 212 چهارمحال وبختیاری 

 9،182 2،111 341 1،481 8،919 2،841 9،686 2،139 984 خراسان جنوبی

 28،138 61،411 1،363 84،439 24،219 21،181 21،826 22،612 9،213 خراسان رضوی

 2،128 6،148 181 1،891 9،931 2،181 6،412 6،118 214 خراسان شمالی

 62،181 4،811 9،131 21،186 61،944 61،619 64،123 61،112 6،911 خوزستان

 9،126 2،286 6،941 1،296 8،811 2،428 1،821 1،121 811 زنجان 

 9،836 2،166 341 4،126 8،482 9،613 1،136 1،342 113 سمنان 

 9،448 2،418 6،141 66،816 4،998 9،691 4،139 1،616 322 سیستان  و بلوچستان

 26،136 68،218 1،841 81،314 24،913 63،133 21،112 64،113 2،119 فارس

 8،111 2،981 6،111 4،211 8،219 8،111 9،311 9،811 161 قزوین 

 9،131 2،844 6،613 8،363 2،341 6،393 2،144 2،891 212 قم 

 9،122 2،119 413 66،914 1،986 8،191 1،984 1،816 441 کردستان

 61،321 1،319 9،319 21،641 68،484 62،994 66،192 3،686 6،436 کرمان

 1،161 8،111 6،416 61،241 66،144 1،634 3،212 4،968 314 کرمانشاه

 2،199 2،643 988 1،284 1،234 311 2،161 2،919 288 کهکیلویه و بویراحمد

 1،131 8،319 6،128 69،131 3،131 9،311 1،813 1،411 118 گلستان 

 69،924 3،662 8،261 91،111 26،613 69،316 68،111 66،193 2،214 گیلان

 1،192 8،924 6،818 69،111 4،311 8،421 1،112 1،212 841 لرستان

 61،114 62،416 8،461 98،196 22،698 66،431 61،168 68،461 6،433 مازندران

 1،131 9،163 6،116 62،121 1،191 8،331 4،814 1،141 122 مرکزی 

 2،831 6،181 311 1،884 8،162 2،891 1،136 8،841 166 هرمزگان

 1،113 8،311 2،612 61،143 3،833 1،231 1،114 1،449 431 همدان

 1،111 8،111 6،436 61،126 1،318 9،111 1،211 8،138 111 یزد



 

 

 حقوق بگیران به تفکیک مدرک تحصیلی)ادامه(  -6-1جدول 
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 سال/استان
 دکترا و بالاتر فوق لیسانس 

 جم 
 زن و مرد مرد زن  زن و مرد مرد زن 

6932 1،391 21،111 21،191 6،199 62،324 68،816 6،639،341 

6939 1،163 22،128 23،889 6،196 69،161 61،681 6،291،621 

6938 1،994 28،111 96،389 6،116 68،644 61،313 6،214،611 

6931 4،111 21،136 91،911 6،389 68،348 61،321 6،921،941 

6931 61،912 91،342 86،998 2،691 61،411 61،331 6،912،681 

 14،424 361 492 49 6،118 6،829 216 آذربایجان شرقی

 81،868 916 923 92 6،121 412 611 آذربایجان غربی

 64،231 33 38 1 121 841 86 اردبیل 

 38،462 6،891 6،911 691 2،911 6،113 116 اصفهان

 96،163 921 231 92 389 113 998 البرز

 61،921 96 23 2 281 213 96 ایلام 

 68،942 81 88 2 911 911 16 بوشهر

 916،639 4،814 1،224 6،291 68،111 3،368 8،116 تهران

 68،986 48 14 1 911 248 16 چهارمحال وبختیاری 

 68،614 18 11 8 926 211 11 خراسان جنوبی

 619،226 6،911 6،262 689 2،114 2،611 144 خراسان رضوی

 61،616 98 99 6 911 289 12 خراسان شمالی

 13،234 931 911 98 6،239 6،126 212 خوزستان

 61،441 691 621 61 813 981 692 زنجان 

 64،192 618 41 61 821 981 41 سمنان 

 29،449 661 616 61 963 211 13 سیستان  و بلوچستان

 39،311 313 411 618 2،141 6،386 181 فارس

 61،414 611 612 69 849 983 698 قزوین 

 66،441 662 613 9 118 881 628 قم 

 26،166 49 19 61 241 299 81 کردستان

 11،118 913 914 16 6،286 391 911 کرمان

 98،113 211 641 21 143 116 694 کرمانشاه

 66،184 84 84 1 912 211 21 کهکیلویه و بویراحمد

 21،113 648 612 62 119 113 618 گلستان 

 18،214 129 816 12 6،991 6،198 231 گیلان

 21،188 661 662 8 114 111 669 لرستان

 16،616 111 112 84 2،114 6،121 912 مازندران

 21،461 662 33 69 113 834 646 مرکزی 

 68،991 11 81 1 216 611 11 هرمزگان

 96،111 221 219 22 113 118 611 همدان

 29،181 248 211 61 128 144 691 یزد



 

 

 حقوق بگیران به تفکیک مدرک تحصیلی -6-62نمودار  

 % فوق لیسانس و دکترا می باشد .8% لیسانس ،  29% حقوق بگیران دیپلم و فوق دیپلم ، 81مدرک تحصیلی 
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 میانگین سن بازنشستگی حقوق بگیران  -6-1جدول 
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 زز

 بازنشسته متوفی شاغل متوفی)سن فوت( ازکارافتاده بازنشسته

 زن مرد زن و مرد زن مرد زن و مرد زن مرد زن و مرد زن مرد زن و مرد

6932 11/41 16/34 84/48 88/96 81/14 89/61 88/18 81/63 93/93 18/41 11/13 16/62 

6939 11/41 16/31 84/44 88/12 81/26 89/84 88/11 81/22 93/11 18/41 11/13 16/61 

6938 11/43 16/31 84/31 88/11 81/93 89/43 88/16 81/21 93/11 18/41 11/13 16/61 

6931 11/14 16/36 83/18 88/31 81/81 88/68 81/93 81/21 93/31 18/13 11/16 16/69 

6931 11/41 16/41 83/66 81/19 81/12 88/81 88/11 81/24 81/69 18/16 18/39 16/62 

 16/38 11/11 11/81 86/18 81/18 81/21 82/16 88/31 89/33 84/41 16/33 11/31 آذربایجان شرقی

 16/31 18/81 18/91 81/61 88/81 88/18 88/14 81/41 81/81 84/16 16/19 11/18 آذربایجان غربی

 11/33 11/11 18/31 94/61 89/11 89/66 88/98 81/11 81/22 84/68 16/69 11/81 اردبیل 

 11/19 11/61 18/38 86/81 81/94 81/12 81/61 81/12 81/88 83/11 12/18 11/41 اصفهان

 11/29 18/23 18/11 86/19 81/94 81/41 81/36 81/16 81/81 84/41 16/81 11/26 البرز

 81/46 11/19 11/81 91/31 82/94 86/11 82/42 81/84 81/13 81/32 16/12 11/21 ایلام 

 83/81 11/11 11/23 93/12 89/42 89/11 86/11 88/11 89/18 84/29 16/99 11/83 بوشهر

 16/94 18/84 18/23 82/84 84/23 81/13 88/21 81/61 88/18 83/86 12/16 16/66 تهران

 83/83 11/12 18/41 91/39 89/11 82/91 82/14 88/66 89/92 81/11 16/69 11/61 چهارمحال وبختیاری 

 83/18 11/94 11/61 91/13 82/91 86/11 81/11 81/84 81/61 84/11 16/81 11/16 خراسان جنوبی

 16/19 11/28 18/34 81/31 81/61 88/12 88/11 81/32 81/94 83/91 16/36 11/31 خراسان رضوی

 16/11 18/91 18/63 81/64 82/94 82/11 81/96 81/99 81/19 84/33 16/18 11/91 خراسان شمالی

 11/48 11/61 11/31 93/82 81/23 81/11 88/11 88/11 88/13 83/14 12/82 16/14 خوزستان

 84/93 11/18 11/81 93/11 88/19 89/12 89/12 88/42 88/99 84/11 16/81 11/96 زنجان 

 16/14 11/21 11/61 81/64 81/61 88/11 88/11 81/96 81/19 83/16 12/62 16/96 سمنان 

 81/31 11/99 11/11 91/61 82/44 82/86 82/81 81/81 88/12 81/36 16/11 11/12 سیستان  و بلوچستان

 11/13 18/42 18/11 81/61 88/19 88/63 88/11 81/91 88/13 84/11 16/99 11/91 فارس

 83/64 11/61 18/41 93/91 89/41 89/81 88/13 89/43 88/23 84/81 16/11 11/92 قزوین 

 16/49 11/81 11/96 93/81 88/31 88/24 89/16 88/18 88/16 84/92 16/11 11/81 قم 

 12/62 11/83 11/92 94/22 88/11 89/81 89/91 81/64 81/91 81/32 16/93 11/96 کردستان

 11/13 18/99 19/34 94/11 89/21 82/89 81/14 88/11 81/66 83/91 16/82 11/11 کرمان

 11/81 11/21 18/31 94/12 89/31 89/86 88/39 81/21 81/61 83/12 16/82 11/14 کرمانشاه

 81/32 18/31 18/16 91/84 82/19 82/64 81/81 89/34 89/24 81/68 11/32 11/94 کهکیلویه و بویراحمد

 16/21 19/32 19/13 81/89 88/21 89/36 88/13 81/19 81/62 83/21 16/18 11/39 گلستان 

 12/13 18/16 18/11 86/18 81/38 81/83 81/26 81/14 81/89 11/81 12/22 16/11 گیلان

 83/18 11/31 11/16 91/44 88/88 89/11 88/12 81/18 81/11 84/11 16/11 11/41 لرستان

 12/11 18/49 18/14 86/82 81/26 88/41 88/16 81/41 81/69 83/19 16/31 16/24 مازندران

 83/46 11/91 11/62 94/11 88/96 89/46 86/19 88/19 89/21 84/81 16/11 11/13 مرکزی 

 11/14 11/11 11/98 94/12 89/28 82/19 81/13 81/98 81/28 81/14 16/82 11/22 هرمزگان

 11/18 18/46 18/13 94/14 88/11 89/84 88/62 81/34 81/91 84/14 16/91 11/81 همدان

 11/81 18/41 18/12 93/22 88/96 89/41 89/11 81/19 81/86 84/12 16/11 11/49 یزد



 

 

نمودارهای فوق میانگین سن افراد را در زمان برقراری حقوق )بازنشستگی و ازکارافتادگی( نشان می دهد و بلرای شلاغلللیلن 
 متوفی نیز سن فو  ایشان همان سنی است که حقوق برقرار می گردد .

 

 میانگین سن بازنشستگیِ حقوق بگیران  -6-66نمودار   
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 طبقه بندی سن فعلی و سن فوت حقوق بگیران  -6-3جدول 
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 شرح
 ازکارافتاده بازنشسته

 زن مرد زن و مرد زن مرد زن و مرد

93-1 12 6 16 32 96 16 

88-81  8،141 881 8،681 161 212 814 

83-81  93،699 61،896 26،112 6،312 461 6132 

18-11  686،164 42،911 13،264 2،231 6،631 6139 

13-11  281،629 616،264 38،311 2،992 6،981 341 

18-11  211،311 612،162 618،894 2،998 6،128 161 

13-11  641،169 626،114 19،481 6،828 334 821 

18-11  612،238 16،628 96،611 112 884 928 

13-11  11،944 81،862 68،311 818 291 221 

48-41  91،912 21،386 1،916 213 621 693 

43-41  61،191 62،929 9،268 626 12 13 

 23 21 83 6،191 1،828 1،116 به بالا 31

 1،161 1،698 62،183 811،118 111،438 6،668،114 جم 

 شرح
 شاغل متوفی )سن فوت( بازنشسته متوفی )سن فوت(

 جمع
 زن مرد زن و مرد زن مرد زن و مرد

93-1 6،626 312 683 61،319 61،638 2،113 63،294 

88-81  6،699 424 911 61،418 3،943 6،811 61،238 

83-81  9،992 2،124 418 69،694 66،311 6،616 11،111 

18-11  66،129 61،964 6،811 3،136 3،686 811 611،622 

13-11  21،488 63،283 6،131 1،893 1،911 693 218،194 

18-11  21،123 28،136 6،894 9،611 9،613 11 911،314 

13-11  24،931 21،914 6142 189 181 9 261،311 

18-11  24،164 21،111 6164 618 612 2 696،284 

13-11  21،131 28،431 316 19 19 1 41،122 

48-41  63،441 63،111 466 81 81 1 11،841 

43-41  66،111 66،694 114 61 61 1 21،941 

 69،818 1 63 63 232 1،189 1،991 به بالا 31

 6،912،681 1،111 18،311 16،121 61،914 619،881 649،468 جم 



 

 

 طبقه بندی سن فعلی و سن فوت حقوق بگیران  -6-62نمودار 

 می باشند  11-18بیشترین تعداد بازنشسته و ازکارافتاده در حال حاضر در  طبقه سنی  

 سال فو  شده اند. 11اکثر شاغلین متوفی در سن کمتر از 
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 میانگین سن فعلی بازنشسته و ازکارافتاده به تفکیک استان  -6-62جدول 
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 سال/استان
 ازکارافتاده بازنشسته

 زن مرد زن و مرد زن مرد زن و مرد

6932 19/68 18/61 16/99 13/19 13/81 14/81 

6939 12/12 19/19 11/31 14/91 14/43 11/11 

6938 12/99 19/23 11/16 11/11 14/91 11/16 

6931 12/16 19/89 11/41 11/36 14/42 11/14 

6931 12/11 19/11 16/61 14/29 13/96 11/41 

 14/31 11/38 11/63 11/69 19/42 12/12 آذربایجان شرقی

 18/24 11/18 11/11 11/91 12/81 16/13 آذربایجان غربی

 16/39 11/42 18/16 11/81 16/19 11/26 اردبیل 

 19/32 14/14 11/34 11/83 18/21 12/13 اصفهان

 18/88 13/61 11/63 11/13 18/66 12/81 البرز

 16/21 11/11 14/62 11/14 13/18 14/31 ایلام 

 16/19 11/64 18/11 11/21 11/11 13/41 بوشهر

 12/11 12/43 12/82 18/61 11/11 11/11 تهران

 12/14 11/13 18/31 11/69 11/14 14/31 چهارمحال وبختیاری 

 11/18 11/81 19/21 14/28 16/24 11/91 خراسان جنوبی

 11/61 13/69 11/31 11/49 19/81 12/83 خراسان رضوی

 16/23 11/12 19/31 14/11 11/91 13/18 خراسان شمالی

 19/21 14/86 11/49 13/41 19/11 12/14 خوزستان

 11/21 11/19 18/62 11/11 12/82 11/41 زنجان 

 11/41 16/63 13/12 16/21 18/12 19/11 سمنان 

 11/92 11/92 11/21 11/91 16/81 11/93 سیستان  و بلوچستان

 11/88 13/88 14/61 11/14 12/32 12/13 فارس

 11/11 11/69 11/14 14/31 19/22 16/93 قزوین 

 16/44 11/91 18/16 11/81 16/16 11/92 قم 

 19/13 14/83 11/66 14/31 16/89 11/11 کردستان

 11/63 14/31 14/91 13/34 12/61 16/22 کرمان

 11/66 13/19 14/81 11/11 16/46 16/81 کرمانشاه

 83/11 11/88 11/66 11/46 13/46 13/29 کهکیلویه و بویراحمد

 11/11 13/32 14/11 13/11 16/31 16/96 گلستان 

 11/36 13/49 14/21 12/81 18/26 19/11 گیلان

 18/83 11/18 11/81 13/84 16/32 16/21 لرستان

 11/62 11/18 13/21 16/86 19/36 19/68 مازندران

 11/84 13/16 14/82 13/83 19/21 12/11 مرکزی 

 12/12 11/19 19/49 11/19 16/64 13/16 هرمزگان

 19/28 11/31 11/21 13/11 16/11 11/14 همدان

 16/34 13/13 11/62 13/11 12/31 16/19 یزد



 

 

 میانگین سن فوت بازنشسته متوفی و شاغل متوفی به تفکیک استان  -6-66جدول 
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 سال/استان
 شاغل متوفی بازنشسته متوفی 

 زن مرد زن و مرد زن مرد زن و مرد

6932 13/16 11/12 18/99 81/18 81/13 93/41 

6939 13/13 11/16 18/28 81/11 81/16 93/34 

6938 13/14 11/11 18/26 81/61 81/11 81/61 

6931 13/99 13/18 19/33 88/16 81/28 93/43 

6931 13/81 13/11 18/91 88/19 81/28 81/69 

 86/18 81/16 81/29 19/49 13/14 13/24 آذربایجان شرقی

 81/61 88/82 88/16 12/34 11/61 11/36 آذربایجان غربی

 94/69 89/13 89/61 11/21 11/14 11/42 اردبیل 

 86/93 81/91 88/38 12/43 13/38 13/11 اصفهان

 86/19 81/91 81/14 12/13 13/11 13/21 البرز

 91/38 82/94 86/18 19/24 11/11 11/19 ایلام 

 93/11 89/14 89/81 11/42 11/11 11/63 بوشهر

 82/84 84/21 81/11 14/18 16/31 16/11 تهران

 91/43 82/16 82/61 11/49 11/18 11/14 چهارمحال وبختیاری 

 91/13 82/92 86/18 13/12 14/11 14/91 خراسان جنوبی

 81/31 81/13 88/11 19/99 13/11 13/96 خراسان رضوی

 81/61 82/91 82/18 13/94 11/61 11/16 خراسان شمالی

 93/86 81/24 81/18 13/91 13/62 14/11 خوزستان

 93/11 89/33 89/14 11/42 13/11 13/96 زنجان 

 81/64 81/61 88/16 12/39 11/18 11/93 سمنان 

 91/68 82/41 82/81 11/13 11/16 11/69 سیستان  و بلوچستان

 81/61 88/11 88/61 12/31 14/36 14/18 فارس

 93/91 89/13 89/86 13/18 14/11 14/68 قزوین 

 93/88 88/48 88/22 16/24 13/11 14/13 قم 

 94/21 88/11 89/81 12/31 11/44 11/19 کردستان

 94/11 89/21 82/82 16/86 11/93 11/48 کرمان

 94/12 89/39 89/94 16/16 14/64 11/18 کرمانشاه

 91/84 82/12 82/61 19/62 18/18 19/13 کهکیلویه و بویراحمد

 81/89 88/61 89/46 16/19 11/93 11/61 گلستان 

 86/18 81/31 81/81 11/21 14/22 14/11 گیلان

 91/44 88/94 89/11 13/18 14/12 14/99 لرستان

 86/82 81/21 88/41 18/14 14/33 14/18 مازندران

 94/11 88/23 89/41 13/12 11/46 11/88 مرکزی 

 94/12 89/63 82/14 11/31 14/91 11/41 هرمزگان

 94/14 88/19 89/88 16/36 14/81 14/69 همدان

 93/21 88/29 89/13 16/11 14/81 14/61 یزد



 

 

 میانگین مدت پرداخت حقوق به حقوق بگیران  -6-62جدول 

میانگین مد  پرداخت حقوق از تاریخ بازنشستگی تا زمان قط  

سال می باشد که این مد   21782رابطه مالی ، برای کل کشور 

سال و برای استان کهکیلویه و بویراحمد  9171در استان تهران 

 سال می باشد.  62743
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 میانگین سال/استان

6932 21/19 

6939 21/16 

6938 21 

6931 21 

6931 21/82 

 21/18 آذربایجان شرقی 

 21/68 آذربایجان غربی 

 26/92 اردبیل  

 21/61 اصفهان 

 21/1 البرز 

 63/19 ایلام  

 21/6 بوشهر 

 91/18 تهران 

 63/31  چهارمحال وبختیاری 

 21/63 خراسان جنوبی 

 21/16 خراسان رضوی 

 22/82 خراسان شمالی 

 21/21 خوزستان 

 21/92 زنجان  

 21/12 سمنان  

 22/12 سیستان و بلوچستان 

 21/12 فارس 

 21/91 قزوین  

 21/41 قم  

 21/32 کردستان 

 22/16 کرمان 

 21/24 کرمانشاه 

 62/43 کهکیلویه وبویراحمد 

 28/81 گلستان  

 28/23 گیلان 

 28/16 لرستان 

 21/19 مازندران 

 21/44 مرکزی  

 21/92 هرمزگان 

 21/11 همدان 

 28/42 یزد



 

 

 میانگین مدتِ خدمتِ حقوق بگیران -6-69جدول 

سال سابقه خدمت داشته اند . طبق  24742به طور میانگین  6931حقوق بگیران صندوق در پایان سال 

 محاسبا  بعمل آمده : 

 4171  سال خدمت غیررسمی داشته اند.  8درصد حقوق بگیران بطور میانگین 

 6179  سال خدمت ارفاقی داشته اند. 1711درصد ایشان بطور متوسط 
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 خدمت قابل احتساب غیردولتی ارفاقی غیر رسمی رسمی شرح

 23/91 1/1168 1/19 9/19 28/14 بازنشسته

 29/81 1/1121 2/11 9/93 61/49 ازکارافتاده

 21/81 1/1111 6/61 9/49 68/36 شاغل متوفی

 24/41 1/1114 1/38 1/33 26/23 بازنشسته متوفی

 24/42 1/1169 1/11 8 29/11 کل حقوق بگیران



 

 

 وراث وظیفه بگیر به تفکیک جنسیت -6-64جدول 
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 جم  مرد زن سال/استان

2931 179،020 12،961 161،961 
2939 166،629 19،929 901،016 
2939 139،929 11،296 923،970 
2931 909،000 19،601 916،601 
2937 922،669 19،736 991،162 

 26،063 2،129 21،671 آذربایجان شرقی
 20،269 660 3،909 آذربایجان غربی

 9،269 991 9،613 اردبیل 
 23،126 2،116 26،372 اصفهان

 7،067 929 1،679 البرز
 1،776 972 1،906 ایلام 
 9،936 911 9،299 بوشهر
 69،612 9،209 62،696 تهران

 1،162 996 1،199 چهارمحال وبختیاری 
 1،769 919 1،910 خراسان جنوبی
 19،112 2،613 11،931 خراسان رضوی
 1،267 161 2،302 خراسان شمالی

 26،676 2،916 27،990 خوزستان
 9،099 179 9،662 زنجان 
 9،316 161 9،719 سمنان 

 3،999 2،910 6،019 سیستان  و بلوچستان
 10،012 2،713 26،931 فارس

 9،117 127 9،090 قزوین 
 1،113 107 1،919 قم 

 1،009 973 9،191 کردستان
 21،190 2،917 20،669 کرمان

 6،632 611 6،073 کرمانشاه
 1،392 926 1،119 کهکیلویه و بویراحمد

 6،096 166 7،970 گلستان 
 29،197 616 21،103 گیلان
 6،760 732 7،363 لرستان

 21،190 671 29،761 مازندران
 7،673 961 7،136 مرکزی 
 9،166 921 9،661 هرمزگان
 7،626 163 7،296 همدان

 9،302 996 9،179 یزد



 

 

 وراث وظیفه بگیر به تفکیک جنسیت -6-69نمودار 

استان های تهران ، خراسان رضوی و فارس بیشترین تعداد ورثه  و استان های چهارمحال بختیاری ، قم و خراسان شمالی 

 کمترین تعداد ورثه وظیفه بگیر را دارا می باشند. 

درصد مرد هستند که این نسبت در استان ها نلیلز  1درصد وراث وظیفه بگیر زن و  39همانطور که ملاحظه می شود 

 به صور  تقریبی به همین نسبت توزی  می شوند.
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 وراث وظیفه بگیر به تفکیک نسبت -6-65جدول 
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 جم  کل شوهر دختر پسر مادر پدر نوه )دختر( نوه )پسر( خواهر همسر )زن( سال/استان

6936 619،641 1 19 261 6،186 8،191 61،191 36،214 632 214،382 

6932 612،941 1 13 221 6،469 8،121 63،942 31،111 214 241،842 

6939 616،189 1 11 224 6،414 8،318 26،613 616،392 226 912،121 

6938 646،111 1 14 292 6،318 1،111 22،323 611،888 291 963،811 

6931 644،998 1 44 292 6،133 8،434 22،141 661،191 291 924،112 

 61169 66 1616 6611 868 688 61 1 1 3326 آذربایجان شرقی

 3398 68 9129 199 261 19 1 9 1 1411 آذربایجان غربی

 8111 6 6641 816 693 11 2 6 1 2218 اردبیل 

 64141 64 1919 6212 631 83 1 1 1 66411 اصفهان

 1118 1 6349 918 81 61 1 2 1 9868 البرز

 2121 1 381 919 48 99 1 1 1 6219 ایلام 

 9821 8 6218 988 13 21 1 1 1 6113 بوشهر

 49119 91 91214 9113 948 41 16 61 6 83466 تهران

 2114 6 184 923 34 89 6 6 1 6991 چهارمحال وبختیاری 

 2128 8 181 911 19 81 1 1 1 6112 خراسان جنوبی

 29821 69 1131 6111 211 33 61 1 1 69113 خراسان رضوی

 2662 6 121 281 16 92 1 1 1 6116 خراسان شمالی

 61126 9 1311 6236 228 36 66 9 1 4334 خوزستان

 8111 2 6219 213 14 29 4 2 1 2941 زنجان 

 8424 2 6944 213 81 61 1 1 6 9136 سمنان 

 3611 6 9884 6919 624 11 1 6 1 8611 سیستان  و بلوچستان

 63121 96 1816 6181 819 693 62 8 6 66699 فارس

 9631 1 312 212 19 99 1 6 1 6321 قزوین 

 2114 2 462 291 91 69 2 1 1 6818 قم 

 8441 9 6161 891 698 11 6 9 6 2191 کردستان

 62118 94 8181 6231 941 619 24 3 1 1191 کرمان

 4146 2 9621 111 293 14 1 9 6 8811 کرمانشاه

 2444 1 6131 938 41 83 1 6 1 6219 کهگیلویه و بویراحمد

 1124 2 2211 114 662 91 1 1 1 9131 گلستان 

 62361 61 8934 112 611 14 3 1 6 1131 گیلان

 1192 1 2114 119 218 16 8 2 1 8161 لرستان

 61846 61 1661 428 681 13 1 1 1 3911 مازندران

 1194 9 2269 814 619 89 1 6 1 9311 مرکزی 

 8281 1 6111 861 41 89 9 9 1 2131 هرمزگان

 1181 6 6318 194 631 83 8 1 1 9411 همدان

 9141 1 198 928 81 66 6 1 1 2111 یزد

 جمع کل شوهر دختر پسر مادر پدر نوه )دختر( نوه )پسر( خواهر همسر )زن( سال/استان
2931 271،966 6 73 110 2،629 9،617 23،961 37،760 106 161،961 

2939 262،799 6 61 116 2،616 9،309 12،213 202،391 112 901،016 

2939 262،111 6 66 191 2،309 1،061 11،313 206،999 197 923،970 

2931 266،999 7 66 191 2،633 9،636 11،160 220،190 191 916،601 

2937 239،691 7 66 126 2،776 9،762 12،616 229،217 111 991،162 

 61،113 3 1،296 6،111 942 698 61 1 1 61،291 آذربایجان شرقی

 61،618 62 9،144 138 266 12 1 2 1 1،133 آذربایجان غربی

 8،618 6 6،291 944 691 11 2 6 1 2،912 اردبیل 

 63،264 64 1،181 6،649 636 84 1 4 1 62،264 اصفهان

 1،111 1 2،134 233 93 69 1 6 1 9،126 البرز

 2،114 1 318 998 11 21 1 1 1 6،211 ایلام 

 9،834 8 6،919 921 14 28 1 1 1 6،112 بوشهر

 48،416 91 91،491 2،314 918 49 11 61 6 11،841 تهران

 2،146 6 188 914 36 91 6 2 1 6،931 چهارمحال وبختیاری 

 2،119 8 181 214 18 86 1 1 1 6،123 خراسان جنوبی

 28،226 68 4،111 6،161 213 39 68 1 1 68،669 خراسان رضوی

 2،611 6 191 281 13 23 1 1 1 6،611 خراسان شمالی

 61،111 9 1،339 6،291 218 41 3 9 1 3،298 خوزستان

 8،188 2 6،249 293 18 26 1 6 1 2،861 زنجان 

 8،324 6 6،862 211 89 68 1 1 6 9،632 سمنان 

 3،889 6 9،199 6،911 661 16 1 6 1 8،914 سیستان  و بلوچستان

 21،116 91 1،833 6،833 949 621 69 9 6 66،831 فارس

 9،211 1 313 644 11 21 1 6 1 2،116 قزوین 

 2،113 6 131 631 92 61 2 1 1 6،123 قم 

 1،118 9 6،118 869 699 16 6 2 6 2،421 کردستان

 62،291 93 8،626 6،219 911 611 29 4 1 1،211 کرمان

 4،136 2 9،268 188 268 19 1 9 6 8،199 کرمانشاه

 2،386 1 6،611 919 48 89 1 6 1 6،998 کهکیلویه و بویراحمد

 1،184 9 2،811 116 613 98 1 1 1 9،381 گلستان 

 69،291 68 8،838 116 681 12 1 1 6 1،411 گیلان

 1،111 1 2،188 168 631 12 8 1 1 8،698 لرستان

 61،181 68 1،111 113 619 11 1 1 1 3،881 مازندران

 1،113 9 2،221 824 616 86 1 1 1 9،312 مرکزی 

 8،241 1 6،188 914 19 91 9 2 1 2،612 هرمزگان

 1،161 6 6،311 191 641 89 1 1 1 9،339 همدان

 9،316 9 114 928 89 61 6 1 1 2،112 یزد



 

 

 وراث وظیفه بگیر به تفکیک نسبت -6-64نمودار 

 بانوان با نسبت همسر و دختر  بیشترین تعداد وراث را تشکیل می دهند .
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 وراث وظیفه بگیر به تفکیک سن -6-61جدول 
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 سال/استان
29-0 23-21 19-10 13-11 

 زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن

2931 9،166 9،767 6،179 1،929 7،067 22،963 6،319 9،672 21،629 22،920 976 22،666 

2939 9،039 9،169 6،976 1،627 7،773 21،961 6،716 1،121 29،691 21،263 969 21،169 

2939 9،696 9،391 3،773 7،966 6،196 29،721 3،990 1،726 29،396 29،093 933 29،996 

2931 9،131 9،671 3،916 7،977 6،276 29،199 6،732 1،933 29،030 21،911 969 21،617 

2937 9،916 9،932 6،696 7،209 7،321 29،023 6،036 1،021 29،203 22،966 919 22،691 

 901 26 966 166 176 910 729 999 162 961 103 267 آذربایجان شرقی

 990 27 919 916 212 166 997 191 129 137 293 296 آذربایجان غربی

 211 1 210 193 33 210 110 226 201 276 200 76 اردبیل 

 716 16 713 791 166 916 166 909 169 912 239 216 اصفهان

 237 9 231 239 79 292 266 31 37 227 11 72 البرز

 102 9 236 197 39 291 191 229 212 277 200 77 ایلام 

 109 22 231 129 69 290 129 201 206 296 67 61 بوشهر

 2،697 72 2،761 2،196 166 370 2،171 796 726 777 911 929 تهران

 211 2 212 126 69 299 129 221 33 266 30 36 چهارمحال وبختیاری 

 69 3 71 296 79 61 122 209 206 291 77 67 خراسان جنوبی

 672 19 696 2،027 999 169 2،039 171 113 629 913 919 خراسان رضوی

 211 9 226 219 73 61 263 39 37 292 16 69 خراسان شمالی

 329 26 631 391 130 791 691 911 910 106 116 112 خوزستان

 296 9 299 299 16 67 299 69 62 39 19 93 زنجان 

 210 1 226 296 70 66 296 66 60 61 92 99 سمنان 

 729 26 137 677 122 111 2،071 169 963 362 969 966 سیستان و بلوچستان

 321 19 663 393 991 709 667 936 963 720 901 901 فارس

 202 1 33 210 91 66 226 79 11 66 99 91 قزوین 

 76 0 76 206 92 76 291 66 76 207 10 17 قم 

 123 6 121 161 33 269 119 291 32 233 33 200 کردستان

 131 17 173 699 909 990 661 910 911 102 196 119 کرمان

 966 9 969 969 261 166 903 192 266 909 293 211 کرمانشاه

 196 9 199 169 203 269 160 296 291 196 222 296 کهکیلویه و بویراحمد

 909 21 166 912 297 101 910 233 212 192 222 210 گلستان 

 933 7 939 906 216 193 991 263 219 216 61 61 گیلان

 966 9 969 997 272 161 926 121 101 139 299 210 لرستان

 961 29 962 913 262 196 929 126 231 110 290 220 مازندران

 129 6 101 106 66 213 121 219 66 227 79 11 مرکزی 

 199 1 196 111 97 107 167 293 296 901 211 210 هرمزگان

 173 6 171 906 299 269 919 269 293 236 201 31 همدان

 73 6 72 266 31 61 122 229 36 297 11 69 یزد



 

 

 وراث وظیفه بگیر به تفکیک سن )ادامه( -6-61جدول 
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 سال/استان

99-90 93-91 99-90 93-91 

 زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن

2931 21،621 163 29،909 20،761 797 22،916 20،916 701 22،079 29،779 612 21،961 

2939 29،717 726 29،169 22،900 763 22،363 22،209 716 22،692 21،166 696 27،911 

2939 29،126 792 21،216 22،330 629 21،609 22،666 796 21،991 27،166 616 26،997 

2931 29،700 797 21،197 29،236 616 29،317 21،116 713 21،666 27،697 676 26،109 

2937 29،992 719 29،379 29،267 662 29،396 21،779 771 29،916 27،679 696 26،122 

 639 96 617 773 96 792 790 91 701 701 97 177 آذربایجان شرقی

 117 26 103 926 19 939 999 16 906 996 99 921 آذربایجان غربی

 112 20 192 261 9 262 231 22 262 231 7 267 اردبیل 

 633 19 691 763 12 716 621 77 693 666 90 696 اصفهان

 136 21 161 169 21 162 919 22 921 161 6 176 البرز

 260 9 276 220 1 206 296 9 299 266 7 262 ایلام 

 109 6 236 216 3 293 269 6 277 231 6 261 بوشهر

 9،396 129 9،619 1،769 213 1،191 9،063 291 1،399 1،666 31 1،761 تهران

 292 1 293 291 1 290 36 1 31 207 9 209 چهارمحال وبختیاری 

 211 1 210 31 1 66 66 9 69 33 6 32 خراسان جنوبی

 2،913 96 2،921 2،216 91 2،061 2،266 16 2،223 2،019 12 369 خراسان رضوی

 299 1 292 33 9 37 207 6 33 221 9 203 خراسان شمالی

 2،202 91 2،013 669 99 610 319 90 669 2،210 16 2،039 خوزستان

 111 6 129 261 22 269 296 20 296 270 7 219 زنجان 

 116 3 123 269 29 270 111 23 109 107 29 239 سمنان 

 966 29 979 919 27 906 937 29 961 166 21 171 سیستان و بلوچستان

 2،001 99 371 632 93 691 2،020 11 316 2،206 96 2،070 فارس

 231 6 261 290 7 219 210 20 290 299 1 293 قزوین 

 221 1 220 207 9 201 227 9 221 200 9 36 قم 

 161 6 166 123 26 102 111 27 103 110 22 193 کردستان

 711 97 723 119 91 121 766 79 729 769 97 716 کرمان

 191 29 123 931 6 966 967 21 969 192 29 126 کرمانشاه

 101 9 101 290 9 296 219 1 211 113 9 117 کهکیلویه و بویراحمد

 929 27 936 999 21 911 911 27 993 960 20 960 گلستان 

 660 90 690 196 99 121 766 91 797 160 92 193 گیلان

 971 21 996 973 22 916 916 3 926 937 23 966 لرستان

 669 96 696 133 91 179 616 90 736 739 13 771 مازندران

 979 26 997 173 11 199 161 19 196 162 26 119 مرکزی 

 191 9 113 120 2 103 126 7 121 171 6 111 هرمزگان

 996 29 999 172 29 196 130 23 162 922 23 131 همدان
 271 3 217 211 6 221 222 21 33 60 6 61 یزد



 

 

 وراث وظیفه بگیر به تفکیک سن )ادامه( -6-61جدول 
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 سال/استان
 جمع سال و بالاتر  70 13-11 19-10

 زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن زن و مرد مرد زن

2931 10،123 679 12،161 16،096 770 16،606 293،162 1،136 291،273 179،020 12،961 161،961 

2939 12،690 669 11،119 16،799 776 13،920 291،313 1،716 296،726 166،629 19،929 901،016 

2939 19،296 601 19،311 90،901 763 92،069 211،907 1،627 211،211 139،929 11،296 923،970 

2931 19،921 620 19،211 92،929 609 91،026 270،703 1،739 279،901 909،000 19،601 916،601 

2937 19،179 666 19،010 92،323 616 91،797 276،602 1،707 262،906 922،669 19،736 991،162 

 26،063 2،129 21،671 3،911 267 3،297 2،616 97 2،732 2،191 90 2،101 آذربایجان شرقی

 20،269 660 3،909 9،361 62 9،632 2،060 26 2،011 636 11 661 آذربایجان غربی

 9،269 991 9،613 2،760 71 2،726 123 26 101 966 27 972 اردبیل 

 23،126 2،116 26،372 20،106 223 20،966 2،399 79 2،662 2،971 72 2،909 اصفهان

 7،067 929 1،679 9،106 19 9،269 162 26 179 927 21 902 البرز

 1،776 972 1،906 692 13 621 179 9 170 191 9 116 ایلام 

 9،936 911 9،299 2،996 90 2،906 976 6 913 163 22 166 بوشهر

 69،612 9،209 62،696 19،609 992 19،961 6،610 119 6،937 1،797 192 1،921 تهران

 1،162 996 1،199 669 93 691 179 9 170 111 9 111 چهارمحال وبختیاری 

 1،769 919 1،910 2،161 96 2،199 196 7 192 261 1 260 خراسان جنوبی

 19،112 2،613 11،931 22،369 212 22،611 1،130 92 1،193 2،766 91 2،791 خراسان رضوی

 1،267 161 2،302 667 99 699 109 9 100 290 0 290 خراسان شمالی

 26،676 2،916 27،990 6،191 212 6،912 2،790 16 2،701 2،961 93 2،919 خوزستان

 9،099 179 9،662 1،201 90 1،061 910 9 926 130 7 169 زنجان 

 9،316 161 9،719 1،666 19 1،619 969 6 967 916 26 990 سمنان 

 3،999 2،910 6،019 1،179 11 1،103 692 7 611 770 9 717 سیستان و بلوچستان

 10،012 2،713 26،931 3،906 236 3،203 2،333 96 2،311 2،961 19 2،991 فارس

 9،117 127 9،090 2،629 13 2،761 131 1 130 129 9 120 قزوین 

 1،113 107 1،919 2،177 29 2،119 112 9 196 266 1 269 قم 

 1،009 973 9،191 1،921 71 1،110 997 7 990 972 3 911 کردستان

 21،190 2،917 20،669 9،391 237 9،693 2،191 96 2،106 676 96 692 کرمان

 6،632 611 6،073 9،712 61 9،177 670 29 697 761 6 771 کرمانشاه

 1،392 926 1،119 609 92 779 116 9 119 199 2 199 کهکیلویه وبویراحمد

 6،096 166 7،970 1،330 93 1،312 629 29 633 116 20 126 گلستان 
 29،197 616 21،103 6،003 201 7،309 2،961 12 2،919 362 96 399 گیلان

 6،760 732 7،363 9،066 39 1،339 610 20 690 199 21 191 لرستان

 21،190 671 29،761 6،167 229 6،261 2،601 13 2،769 2،262 96 2،299 مازندران

 7،673 961 7،136 9،623 79 9،711 716 11 797 973 13 990 مرکزی 

 9،166 921 9،661 2،196 97 2،122 923 7 929 929 2 921 هرمزگان

 7،626 163 7،296 9،193 17 9،239 770 27 799 109 26 967 همدان
 9،302 996 9،179 1،213 23 1،290 931 6 966 167 6 173 یزد



 

 

 وراث وظیفه بگیر به تفکیک سن -6-65نمودار 

 وراث ذکور: 

 سالگی ،  در صور  مهجوریت ، مادام العمر  21سالگی،  در صور  ادامه تحصیل تا سن  21درحالت عادی تا سن           

 وراث اناث :  

 در صور  نداشتن شغل و همسر حائز دریافت حقوقِ شاغل متوفی  یا بازنشسته متوفی  می باشند. 

سلاللگلی  21سال تا سن  61به همین دلیل همانطور که ملاحظه می شود درصد وراث ذکور و اناث در گروه سنی کمتر از 

 درصد وراث ، بانوان هستند. 31تقریبا برابر است ، اما در گروه های سنی بالاتر، بیش از 
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 وراث وظیفه بگیر به تفکیک تعداد ورثه -6-61جدول 

 ورثه   3  ورثه 4  ورثه 1  ورثه 1 ورثه 1 ورثه 8 ورثه 9 ورثه 2 ورثه 6 سال/استان
 و بیشتر

6932 681،861 82،194 66،443 9،136 131 634 11 64 64 

6939 618،332 88،993 62،186 9،911 441 228 14 64 26 

6938 612،382 81،114 69،144 9،114 314 281 48 26 22 

6931 614،116 81،161 69،933 9،813 381 268 13 64 28 

6931 614،191 84،418 69،921 9،931 431 216 11 26 26 

 1 1 1 3 21 661 116 2،821 3،138 آذربایجان شرقی

 1 1 6 9 21 49 934 6،111 1،862 آذربایجان غربی

 1 1 1 2 69 11 266 111 6،321 اردبیل 

 1 1 1 1 21 626 146 2،183 66،181 اصفهان

 1 1 1 2 1 86 642 368 9،833 البرز

 1 6 1 6 63 16 639 818 143 ایلام 

 1 6 6 9 21 46 644 111 6،982 بوشهر

 1 1 1 61 18 916 2،611 66،891 19،381 تهران

 1 1 1 8 62 83 618 811 313 چهارمحال وبختیاری 

 1 1 1 2 3 93 626 946 6،991 خراسان جنوبی

 1 6 4 3 19 282 6،128 9،192 62،181 خراسان رضوی

 1 6 6 8 69 83 698 964 494 خراسان شمالی

 1 2 1 66 611 968 399 2،119 1،183 خوزستان

 1 6 1 6 1 81 698 166 2،631 زنجان 

 1 1 6 1 9 63 614 138 2،314 سمنان 

 61 3 98 19 681 241 138 6،211 2،111 سیستان  و بلوچستان

 1 1 9 61 12 218 311 9،618 3،111 فارس

 1 1 1 2 1 21 699 812 6،134 قزوین 

 1 1 1 6 1 26 662 931 6،981 قم 

 1 1 6 8 22 19 216 111 2،864 کردستان

 1 6 9 68 16 611 128 6،444 1،169 کرمان

 1 6 6 8 99 621 841 6،918 9،412 کرمانشاه

 2 2 1 3 81 661 291 866 164 کهکیلویه و بویراحمد

 1 1 6 2 29 38 992 6،681 9،219 گلستان 

 6 1 1 6 1 11 883 6،341 1،113 گیلان

 9 6 2 61 92 691 893 6،639 9،619 لرستان

 1 1 1 6 61 611 838 2،919 4،311 مازندران

 1 1 1 8 68 84 284 314 9،428 مرکزی 

 1 1 8 62 23 611 218 112 6،119 هرمزگان

 1 1 1 6 3 11 231 6،114 9،863 همدان

 1 1 6 1 6 21 621 811 2،119 یزد
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 وراث وظیفه بگیر به تفکیک تعداد ورثه  -6-61نمودار 

حقوق فرد متوفی به طور مساوی بین وراث حائز شرایط وی تقسیم می گردد و در صور  ح ف هر کدام از ورثه ، 

سهم ایشان بین سایر وراث تقسیم خواهد شد. همانطور که نمودار  نشان می دهد تعداد موظفینی که تلک ورثله 

 هستند سهم بیشتری از جامعه وراثِ حقوق بگیر را شامل می شوند. 
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 تعداد استان

 611،218 کل کشور

 3،184 آذربایجان شرقی

 1،991 آذربایجان غربی

 6،448 اردبیل 

 61،413 اصفهان

 9،813 البرز

 111 ایلام 

 6،961 بوشهر

 19،612 تهران

 383 چهارمحال وبختیاری 

 6،961 خراسان جنوبی

 62،918 خراسان رضوی

 463 خراسان شمالی

 1،868 خوزستان

 2،614 زنجان 

 2،398 سمنان 

 2،111 سیستان  و بلوچستان

 3،991 فارس

 6،146 قزوین 

 6،964 قم 

 2،918 کردستان

 1،981 کرمان

 9،421 کرمانشاه

 169 کهکیلویه و بویراحمد

 9،228 گلستان 

 1،814 گیلان

 9،661 لرستان

 4،498 مازندران

 9،112 مرکزی 

 6،844 هرمزگان

 9،919 همدان

 2،816 یزد

 تک ورثه زن به تفکیک استان-6-61جدول 
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 تعداد دفترکل هایی است که به دلیل وجود تک ورثه های زن همچنان جاری است. 6-64جدول 



 

 

 تک ورثه دانشجوی پسر به تفکیک استان-6-63جدول 

 تعداد استان

 131 کل کشور

 13 آذربایجان شرقی

 21 آذربایجان غربی

 61 اردبیل 

 89 اصفهان

 61 البرز

 61 ایلام 

 66 بوشهر

 696 تهران

 61 چهارمحال وبختیاری 

 8 خراسان جنوبی

 11 خراسان رضوی

 3 خراسان شمالی

 82 خوزستان

 66 زنجان 

 4 سمنان 

 22 سیستان  و بلوچستان

 84 فارس

 1 قزوین 

 3 قم 

 69 کردستان

 18 کرمان

 26 کرمانشاه

 1 کهکیلویه و بویراحمد

 61 گلستان 

 91 گیلان

 69 لرستان

 91 مازندران

 61 مرکزی 

 1 هرمزگان

 63 همدان

 61 یزد
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فرزندان ذکور مستخدمین متوفی که در مراکلز رسلملی 

دانشگاهی مورد تایید وزار  علوم  تحصیل می کننلد در 

سالگی مشمول  21زمان اشتغال به تحصیل و حد اکثر تا 

 دریافت حقوق وظیفه والدین متوفی خود هستند . 

تعداد دفترکل هایی است که به دلیل وجود  6-63جدول 

 فرزندان پسر شاغل به تحصیل همچنان جاری است.



 

 

 تعداد استان

 2،993 کل کشور

 666 آذربایجان شرقی

 14 آذربایجان غربی

 91 اردبیل 

 684 اصفهان

 96 البرز

 69 ایلام 

 63 بوشهر

 168 تهران

 4 چهارمحال وبختیاری 

 21 خراسان جنوبی

 692 خراسان رضوی

 66 خراسان شمالی

 668 خوزستان

 21 زنجان 

 91 سمنان 

 98 سیستان  و بلوچستان

 698 فارس

 62 قزوین 

 68 قم 

 91 کردستان

 683 کرمان

 91 کرمانشاه

 1 کهکیلویه و بویراحمد

 99 گلستان 

 31 گیلان

 81 لرستان

 668 مازندران

 19 مرکزی 

 3 هرمزگان

 88 همدان

 24 یزد

 تک ورثه بند ج به تفکیک استان-6-22جدول 
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فرزندان مستخدمین متوفی ) اعم از دختر و پسر ( 

که با گواهی مراج  صلاحیت دار ، از کار افتلادگلی 

دائم آنان تایید و تحت کفالت وی باشند  مشلملول 

  در یافت حقوق وظیفه از قبل والدین می شوند .

تعداد دفترکل هایی است که به دلیلل  6-21جدول 

 ق.ا.ک 41ماده  وجود فرزندان مشمول قانون بند ج

 شاغل به تحصیل همچنان جاری است.



 

 

 دفترکل های مرتبط به تفکیک استان-6-26جدول 

حاوی تعلداد افلرادی اسلت  کله از            6-26جدول 

 دو دفتر کل حقوق دریافت می نمایند ، شامل :

تعداد پرونده هایی که در آنها، فرزندان حقوق پدر و -6

 مادر را همزمان دریافت می کنند

بانوان بازنشسته ای که حقوق همسر متوفای خلود  -2

 را نیز دریافت می کنند. 

اعداد م کور تعداد پرونده هایی است که ممکن است از 

هر پرونده یک نفر یا بیشتر )وراث وظلیلفله بلگلیلر(    

 حقوق بگیر باشند. 
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 جم  فرزند همسر استان

 91،111 2686 24،821 کل کشور

 6،981 46 6،213 آذربایجان شرقی

 311 82 391 آذربایجان غربی

 281 61 291 اردبیل 

 6،491 39 6،191 اصفهان

 418 19 466 البرز

 619 66 32 ایلام 

 611 4 684 بوشهر

 4،111 486 1،498 تهران

 613 1 619 چهارمحال وبختیاری 

 211 4 283 خراسان جنوبی

 2،126 616 2،911 خراسان رضوی

 213 69 631 خراسان شمالی

 113 89 191 خوزستان

 241 4 214 زنجان 

 811 69 938 سمنان 

 948 21 911 سیستان  و بلوچستان

 2،611 621 2،181 فارس

 911 21 991 قزوین 

 611 1 611 قم 

 869 21 939 کردستان

 6،111 683 6،824 کرمان

 199 81 141 کرمانشاه

 14 9 11 کهکیلویه و بویراحمد

 811 21 816 گلستان 

 6،116 694 6،199 گیلان

 111 21 811 لرستان

 6،116 31 6،811 مازندران

 814 28 888 مرکزی 

 683 62 691 هرمزگان

 199 29 161 همدان

 881 68 821 یزد



 

 

 انتقال و استرداد به تفکیک استان-6-22جدول 

 و استان *سال
انتقال کسور از سایر 

 صندوق ها

انتقال کسور  به سایر 

 صندوق ها
 مازاد بر سی سال اشتباه واریزی استرداد کسور

6932 22،161 2،682 61 219 219 

6939 81،116 9،161 61 811 221 

6938 14،932 8،443 62 112 911 

6931 62،268 8،189 22 919 121 

6931 66،911 2،918 28 229 164 

 93 1 6 31 841 آذربایجان شرقی

 28 2 1 12 811 آذربایجان غربی

 69 8 1 1 36 اردبیل 

 4 1 2 682 143 اصفهان

 61 1 1 11 611 البرز

 9 6 1 61 661 ایلام 

 1 1 6 24 611 بوشهر

 31 66 3 119 2،621 تهران

 3 3 1 28 692 چهارمحال وبختیاری 

 9 6 1 1 621 خراسان جنوبی

 64 3 1 622 813 خراسان رضوی

 22 29 1 3 13 خراسان شمالی

 26 21 6 211 111 خوزستان

 6 6 1 91 214 زنجان 

 26 8 1 29 221 سمنان 

 9 1 1 21 311 سیستان  و بلوچستان

 91 23 2 693 316 فارس

 66 2 6 21 624 قزوین 

 1 8 2 21 692 قم 

 91 62 1 11 616 کردستان

 21 1 1 14 969 کرمان

 9 6 1 21 221 کرمانشاه

 61 4 1 1 612 کهکیلویه وبویراحمد

 28 9 6 83 291 گلستان 

 8 9 1 81 111 گیلان

 1 1 1 11 12 لرستان

 68 1 6 31 121 مازندران

 24 66 1 94 681 مرکزی 

 9 61 9 24 662 هرمزگان

 66 63 1 99 911 همدان

 69 6 1 81 682 یزد

 می باشد 6939قانون بودجه سال  61* کاهش تعداد انتقال کسور از سایر صندوق ها به دلیل لغو شدن بند )ز(  تبصره 
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 پرونده های مطرح شده در کمیته مصوبات حقوق وظیفه و ارفاق جانبازان -6-29جدول 

 6936/3/26بله تلاریلخ  218/36/91619کمیته مصوبا  حقوق وظیفه و ارفاق جانبازان طی بخشنامه شماره 

 هیئت وزیران به صندوق واگ ار گردید.

 در دستور کار کمیته قرار گرفته است. 6931جدول فوق تعداد پرونده هایی است که تا پایان سال 

 سال
جانبازان و فرزندان 

 شهدا

ازکارافتادگی 

 غیرناشی ازکار

ازکارافتادگی 

 ناشی ازکار
 جم  رف  نقص تصویب نشده فو  شاغل

6932 6،613 481 1 21 19 - 2،621 

6939 6،681 116 8 22 81 - 6،318 

6938 6،811 412 1 68 61 - 2،916 

6931 2،113 323 6 1 21 9،411 1،118 

6931 6،861 2،148 6 11 69 9،111 1،113 
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 تعداد مراجعه کنندگان به واحد مشاوره و پاسخگو  )ستاد( به تفکیک نوع خدمت -6-24جدول 

 تعداد مراجعه کنندگان خدمت ارائه شده

 13،211 احراز هویت

 6،600 بیمه تکمیلی

 11،111 سوالات احکام

 90،166 فیش و حکم

 2،303 مغایرت شماره بانکی

 19،619 وکالتنامه

 13،993 سایر

 688,441 جمع کل
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 6932-31نرخ جایگزینی صندوق :

6932 

6939 

6934 

6935 

6931 

39791% 

39793% 

31749% 

31721% 

31762% 
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 6932-31پوشش حمایتی )پشتیبانی( صندوق : 

6932 

6939 

6934 

6935 

6931 

5 

1739 

1743 

1749 

1711 
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 39تعداد شاغلین کسورپرداز براساس برآوردی مالی اعلام می گردید لیکن با راه اندازی سیستم شاغلین از سال  2939تا سال 

به بعد براساس سیستم شاغلین ذکر گرردد.  39و با تکمیل اطلاعات در سال گذشته مقرر گردید تعداد شاغلین مذکور از سال 

نسبت به اعداد اعلامی سالهای گرذشرتره  39بدین ترتیب عدد مربوط به پوشش حمایتی نیز تحت تاثیر از این موضوع از سال 

 تغییر داشته است.
 



 

 



 

 



 

 

 بخش دوم                      

 رفاهی و حمایتی 



 

 

 تعاریف و مفاهیم

ک نللفللر کمک هزینه تورهای زیارتی و سیاحتی شسته و یلل : مبلغی که در قالب کمک هزینه سفر، به هر بازن

 همراه وی اختصاص می یابد 

گیران وام شی به حقوق ب عتبار از محل مناب  صندوق بصور  سالانه و در قالب قرعه ک : مبلغی که با تخصیص ا

 تعلق می گیرد.

ق انعقاد قراردادهایی خللاص بیمه تکمیلی درمان سهیلا  درمانی است که توسط شرکت های بیمه از طری : ت

 جهت کارکنان و حقوق بگیران دولت )با مشارکت ایشان( تامین می گردد. 

گیران به منظور تامین پوشش مضاعف در مقابل حوادث و فو  حسللب ضللوابللط بیمه عمروحوادث:  حقوق ب

 مصوب، با پرداخت سهمی از حق بیمه، تحت پوشش قرار می گیرند.

ساس مصوبه هیئت محترم وزیران مکلف به صللدور کارت شناسایی منزلت:   ر ا شوری ب شستگی ک صندوق بازن

 کار  شناسائی برای بازنشستگان  می باشد . 
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 6932-31خدمات رفاهی و حمایتی :  -2-6جدول 

خدما  رفاهی و حمایتی ارائه شده ، بر اساس درخواست حقوق بگیران و بعضا قرعه کشی )وام(  می باشد. ل ا افزایلش یلا 

 کاهش تعداد خدما  ارائه شده در هر گروه ، دلیلی بر عملکرد صندوق و مدیریت های استانی نمی باشد. 
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 سال
تعداد کمک 

 هزینه تورها
 تعداد وام

تعداد افراد تحت 

 پوشش بیمه تکمیلی

تعداد افراد تحت 

پوشش بیمه عمر و 

 حوادث

تعداد غرامت های 

پرداختی بیمه عمر 

 وحوادث

 عینک  عصا  سمعک 

6932 616،461 18،661 2،114،161 6،186،611 1،943 6،396 123 11،493 

6939 81،321 631،811 2،161،111 6،198،169 1،912 2،168 881 81،231 

6938 81،648 269،131 2،111،111 6،122،391 1،914 2،699 931 94،814 

6931 12،211 269،134 6،312،112 344،169 1،231 2،111 116 89،411 

6931 611،112 213،191 6،342،499 6،126،192 1،166 2،198 111 81،811 



 

 

 سیاحتی به تفکیک استان  -تعداد کمک هزینه پرداخت شده تورهای زیارتی-2-2جدول 
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 استان
تعداد کمک هزینه افراد در 

 تورها

 9،191 آذربایجان شرقی 

 6811 آذربایجان غربی 

 188 اردبیل  

 1،114 اصفهان 

 2111 البرز 

 268 ایلام  

 921 بوشهر 

 22،812 تهران 

 6232 چهارمحال وبختیاری  

 6،911 خراسان جنوبی 

 3،132 خراسان رضوی 

 6824 خراسان شمالی 

 9111 خوزستان 

 6311 زنجان  

 2،128 سمنان  

 968 سیستان و بلوچستان 

 1،344 فارس 

 2212 قزوین  

 6142 قم  

 6864 کردستان 

 1،122 کرمان 

 6921 کرمانشاه 

 614 کهکیلویه وبویراحمد 

 2344 گلستان  

 2،162 گیلان 

 6641 لرستان 

 61861 مازندران 

 8881 مرکزی  

 811 هرمزگان 

 9،198 همدان 

 2118 یزد

 611،112 جم 



 

 

 تعداد وام های پرداخت شده به تفکیک استان -2-9جدول 
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 تعداد وام استان

 68،211 آذربایجان شرقی 

 3،931 آذربایجان غربی 

 8،611 اردبیل  

 61،341 اصفهان 

 1،611 البرز 

 2،118 ایلام  

 9،224 بوشهر 

 11،111 تهران 

 9،118 چهارمحال وبختیاری  

 9،111 خراسان جنوبی 

 21،168 خراسان رضوی 

 2،619 خراسان شمالی 

 62،213 خوزستان 

 9،134 زنجان  

 9،181 سمنان  

 8،144 سیستان و بلوچستان 

 21،221 فارس 

 9،141 قزوین  

 2،231 قم  

 8،811 کردستان 

 66،619 کرمان 

 62،631 کرمانشاه 

 2،411 کهکیلویه وبویراحمد 

 1،181 گلستان  

 61،218 گیلان 

 1،811 لرستان 

 68،369 مازندران 

 1،118 مرکزی  

 2،119 هرمزگان 

 1،418 همدان 

 8،213 یزد

 213،191 جم 



 

 

 بیمه عمر و حوادث به تفکیک استان -2-4جدول 
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 سال/استان
تعداد افراد تحت پوشش بیمه عمر و 

 حوادث

تعداد غرامت های پرداختی بیمه 

 عمر وحوادث

 816 16،611 آذربایجان شرقی 

 616 91،846 آذربایجان غربی 

 11 61،361 اردبیل  

 812 41،811 اصفهان 

 611 26،119 البرز 

 63 9،111 ایلام  

 94 68،181 بوشهر 

 2،116 294،111 تهران 

 98 3،949 چهارمحال وبختیاری  

 13 64،862 خراسان جنوبی 

 991 89،116 خراسان رضوی 

 22 1،311 خراسان شمالی 

 994 82،116 خوزستان 

 42 63،411 زنجان  

 691 21،191 سمنان  

 14 69،113 سیستان و بلوچستان 

 218 91،319 فارس 

 11 61،114 قزوین  

 83 68،613 قم  

 18 69،414 کردستان 

 282 94،312 کرمان 

 694 91،266 کرمانشاه 

 81 3،913 کهکیلویه وبویراحمد 

 682 23،613 گلستان  

 996 84،362 گیلان 

 14 62،838 لرستان 

 819 14،111 مازندران 

 699 28،619 مرکزی  

 94 62،166 هرمزگان 

 86 3،114 همدان 

 696 28،911 یزد

 1،166 6،126،192 جم 



 

 

 بیمه تکمیلی درمان به تفکیک استان-2-5جدول 
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 سال/استان
تعداد افراد تحت پوشش بیمه 

 تکمیلی

 34،883 آذربایجان شرقی 

 11،816 آذربایجان غربی 

 91،199 اردبیل  

 699،893 اصفهان 

 89،111 البرز 

 64،638 ایلام  

 22،311 بوشهر 

 946،214 تهران 

 63،948 چهارمحال وبختیاری  

 63،198 خراسان جنوبی 

 691،913 خراسان رضوی 

 69،696 خراسان شمالی 

 36،838 خوزستان 

 21،211 زنجان  

 21،291 سمنان  

 86،149 سیستان و بلوچستان 

 611،431 فارس 

 28،491 قزوین  

 61،121 قم  

 91،216 کردستان 

 16،613 کرمان 

 11،362 کرمانشاه 

 21،119 کهکیلویه وبویراحمد 

 81،316 گلستان  

 39،318 گیلان 

 81،131 لرستان 

 662،131 مازندران 

 93،214 مرکزی  

 21،622 هرمزگان 

 86،914 همدان 

 91،411 یزد

 6،342،499 جم 



 

 

 تعداد معرفی نامه های صادره بیمه تکمیلی به تفکیک استان-2-1جدول 
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 تعداد استان

 66،911 آذربایجان شرقی 

 2،196 آذربایجان غربی 

 2،618 اردبیل  

 63،818 اصفهان 

 81،169 البرز 

 9،996 ایلام  

 6،629 بوشهر 

 44،811 تهران 

 341 چهارمحال وبختیاری  

 2،848 خراسان جنوبی 

 61،112 خراسان رضوی 

 121 خراسان شمالی 

 1،461 خوزستان 

 9،824 زنجان  

 2،161 سمنان  

 8،614 سیستان و بلوچستان 

 61،116 فارس 

 9،268 قزوین  

 1،611 قم  

 6،181 کردستان 

 1،626 کرمان 

 8،911 کرمانشاه 

 3،614 کهکیلویه وبویراحمد 

 81،623 گلستان  

 99،623 گیلان 

 1،311 لرستان 

 661،614 مازندران 

 2،914 مرکزی  

 66،466 هرمزگان 

 6،111 همدان 

 1،111 یزد

 811،111 جم 



 

 

 تعداد بیماران خاص تحت پوشش به تفکیک استان-2-1جدول 

صندوق بازنشستگی کشوری حقوق بگیران و افراد تلحلت 

تکفل آنها  که مبتلا به بیماری های خاص و صعب اللعللاج 

 می باشند به صور  ویژه تحت پوشش خود قرار داده است.
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 تعداد استان

 6،131 آذربایجان شرقی 

 421 آذربایجان غربی 

 919 اردبیل  

 2،218 اصفهان 

 114 البرز 

 218 ایلام  

 291 بوشهر 

 4،681 تهران 

 211 چهارمحال وبختیاری  

 218 خراسان جنوبی 

 2،211 خراسان رضوی 

 639 خراسان شمالی 

 6،939 خوزستان 

 911 زنجان  

 169 سمنان  

 931 سیستان و بلوچستان 

 2،199 فارس 

 911 قزوین  

 914 قم  

 223 کردستان 

 941 کرمان 

 311 کرمانشاه 

 111 کهکیلویه وبویراحمد 

 181 گلستان  

 6،461 گیلان 

 111 لرستان 

 6،411 مازندران 

 124 مرکزی  

 288 هرمزگان 

 131 همدان 

 168 یزد

 92،112 جم 



 

 

 تعداد حواله های صادرشده بیمه تکمیلی به تفکیک استان-2-1جدول 
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 آزمایش استان
اعمال جراحی 

 فوق تخصصی

بستری درمان 

طبی و اعمال 

 جراحی

 پاراکلینیکی

اعمال 

مجاز 

 سرپایی

 رادیولوژی

هزینه  

آمبولانس 

 بین شهری

هزینه  

آمبولانس 

 داخل شهری

 جم 

 691،828 648 18 1128 9،614 12221 61،114 1،612 11،813 آذربایجان شرقی

 31،922 62 6 8461 6،111 91414 4،821 8،929 81،216 آذربایجان غربی

 81،621 1 1 2124 111 63988 2،413 6،181 64،111 اردبیل

 269،819 218 614 62691 1،921 46916 64،261 66،461 48،912 اصفهان

 18،131 618 81 8181 2،118 91931 1،398 8،362 21،183 البرز

 29،443 99 9 312 183 66211 2،224 363 1،483 ایلام

 21،318 2   6934 311 3311 2،181 6،198 61،361 بوشهر

 891،914 181 91 21488 61،314 611921 94،131 24،261 611،499 تهران 

 91،191 6   6929 119 62831 2،669 6،169 62،921 چهارمحال بختیاری

 22،422 29 4 6616 166 1411 6،331 181 61،131 خراسان جنوبی

 221،199 292 86 69449 1،181 42324 21،618 61،111 41،248 خراسان رضوی

 63،911 61 1 321 192 1113 2،168 118 1،166 خراسان شمالی

 611،144 1   1118 2،164 81184 61،411 2،193 94،619 خوزستان

 99،913 9 6 6111 6،161 69419 2،912 421 69،133 زنجان

 81،188 11 18 2914 6،861 61119 8،186 2،281 64،191 سمنان

 92،812 6 6 6141 111 69412 9،689 6،111 66،141 سیستان و بلوچستان

 263،261 912 19 66611 1،332 44921 61،439 4،321 41،188 فارس

 81،211 36 61 2181 389 68693 9،811 6،311 61،111 قزوین

 24،262 63 66 6111 118 61468 9،111 6،611 61،182 قم

 81،966 1 1 2129 119 64816 8،141 2،211 63،394 کردستان

 49،638 216 63 8812 2،181 23618 4،194 1،611 92،491 کرمان

 11،111 61 6 9481 6،846 21191 1،121 9،211 21،468 کرمانشاه

 23،111 1 6 6961 188 69214 2،122 311 61،281 کهکیلویه و بویراحمد

 93،211 81 61 6349 6،823 63161 1،162 6،141 3،121 گلستان

 613،484 262 612 4113 8،111 13882 62،916 1،131 14،411 گیلان

 11،481 1 9 9119 6،166 26311 8،826 6،411 28،143 لرستان

 629،988 291 623 1131 8،911 13691 61،181 1،129 91،664 مازندران

 19،148 21 4 2318 6،211 21984 8،818 2،928 22،918 مرکزی

 61،361 61 1 441 121 1813 2،191 6،829 8،113 هرمزگان

 11،819 11 8 9691 6،924 26234 1،938 9،928 28،323 همدان

 16،112 613 21 9181 6،432 64184 1،842 2،331 64،993 یزد

 2،182،431 9114 483 684181 11،311 6181962 281،698 624،318 6،114،666 جم 
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 تعداد کمک هزینه سمعک، عصا و عینک به تفکیک استان-2-3جدول 

 عینک  عصا  سمعک  استان

 2،919 96 681 آذربایجان شرقی

 6،112 1 616 آذربایجان غربی

 189 69 11 اردبیل 

 9،166 13 282 اصفهان

 6681 4 11 البرز

 829 3 26 ایلام 

 812 1 21 بوشهر

 1،181 14 811 تهران

 811 4 64 چهارمحال وبختیاری 

 131 61 21 خراسان جنوبی

 9،128 86 211 خراسان رضوی

 821 1 1 خراسان شمالی

 6،913 1 33 خوزستان

 146 3 93 زنجان 

 811 1 82 سمنان 

 111 1 21 سیستان  و بلوچستان

 9،622 83 291 فارس

 836 1 11 قزوین 

 968 1 28 قم 

 461 1 12 کردستان

 6،132 16 14 کرمان

 6،638 28 41 کرمانشاه

 811 9 22 کهکیلویه و بویراحمد

 6،118 3 89 گلستان 

 6،821 68 41 گیلان

 6181 68 81 لرستان

 2،116 89 611 مازندران

 431 3 14 مرکزی 

 814 4 23 هرمزگان

 6،681 64 14 همدان

 118 61 11 یزد

 81،811 111 2،198 جم  کل



 

 

 خانه های امید بازنشستگان-2-62جدول 
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 نام شهرستان تعداد استان

 میانه-سراب -مرند -تبریز 9 آذربایجان شرقی 

 مهاباد -ارومیه 1 آذربایجان غربی 

 آران بیدگل -خمینی شهر -شهرضا 9 اصفهان

 بیرجند 2 خراسان جنوبی 

 سبزوار -نیشابود -مشهد 9 خراسان رضوی 

 شیروان )آبدرمانی( -بجنورد 1 خراسان شمالی 

 دزفول -اندیمشک -اهواز 9 خوزستان 

 زنجان  2 زنجان  

 سمنان   2 سمنان  

 زابل 2 سیستان و بلوچستان 

 نورآباد ممسنی)آب درمانی( -جهرم -شیراز 9 فارس 

 قم 1 قم  

 قزوین 2 قزوین

 جیرفت -کرمان 1 کرمان 

 کرمانشاه 2 کرمانشاه 

 گچساران -یاسوج 1 کهکیلویه وبویراحمد 

 گرگان 2 گلستان  

 رودبار -رشت 1 گیلان 

 محلات -اراک 1 مرکزی  

 ساری 2 مازندران

 بندرعباس 1 هرمزگان 

 ملایر 2 همدان

 اردکان -یزد 1 یزد

 سراسر کشور 99 جمع



 

 



 

 



 

 

 بخش سوم         

 مالی و اقتصادی   



 

 

 6932-31میزان منابع صندوق :  -9-6جدول 

 6931 6931 6938 6939 6932 شرح

 922،931 213،211 268،942 646،241 688،141 حقوق و سایر مزایای بازنشستگی

 2،192 9،219 2،119 6،113 2،112 حق بیمه انتقالی به سایر طرح ها

 113 193 118 826 984 هزینه پرسنلی و اداری

 62،111 22،111 22،121 28،983 63،682 سرمایه گ اری ها

 994،982 241،429 293،111 211،668 611،412 جم 

 )میلیارد ریال(
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 )میلیارد ریال(

 6932-31میزان مصارف صندوق :  -9-2جدول 

 مالی غیر قطعی می باشد.6931-6938از تجدید ارائه صورتهای مالی و اعداد سالهای  6932-39* اعداد سالهای 

 6931 6931 6938 6939 6932 شرح 

 19،212 14،414 14،418 81،221 94،819 کسوردریافتی )حق بیمه دریافتی(

 218،143 611،128 629،111 618،333 41،124 کمک دولت بابت پرداخت حقوق

 82،916 91،912 96،333 23،114 21،413 حق بیمه انتقالی از سایر طرح ها

 126 831 836 838 834 سایر درآمدها

 61843 29918 28111 21994 26148 مازاد درآمد بر هزینه

 994،982 241،429 293،111 211،668 611،412 جم 



 

 

 وضعیت هلدینگ ها و تعداد شرکت های زیرمجموعه -9-9جدول 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

 با
ق

دو
صن

ه 
ام

الن
س

ی
ور

ش
ی ک

تگ
س

ش
زن

-
ل 

سا
69

31
  

16 

 نام هلدینگ
 شرکت

 فرعی 

 شرکت

 وابسته  

 سایر 

 شرکت ها
 کل

 هلدینگ صنای  ومعادن
3 61 69 92 

 شرکت سرمایه گ اری آتیه صبا

 هلدینگ مالی
2 6 22 21 

 شرکت گروه مدیریت ارزش سرمایه صندوق بازنشستگی کشوری

 هلدینگ انرژی
8 1 1 61 

 شرکت سرمایه گ اری صندوق بازنشستگی کشوری 

 هلدینگ صنای  غ ایی و دارویی
2 8 9 3 

 شرکت سرمایه گ اری صبا جهاد 

 هلدینگ حمل و نقل و گردشگری
1 2   3 

 شرکت سرمایه گ اری ایرانگردی و جهانگردی 

 هلدینگ عمران و ساختمان
6     6 

 شرکت عمران و ساختمان تراز پی ریز

 21 21 9 2 شرکت های زیرمجموعه صندوق

 661 11 21 21 جم 
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 ارزش و ترکیب سرمایه گذاری ها )بهای تمام شده( -9-6نمودار 



 

 

 6932-31سود حاصل از فعالیت های اقتصادی:  -9-4جدول 
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 6934-31سود حاصل از فعالیت های اقتصادی:  -9-2نمودار 

 )میلیارد ریال(

 6931 6931 6938 6939 6932 شرح

 66،318 63،489 22،824 26،816 61،321 سود سهام 

 913 912 944 891 2،339 سود تسهیلا  مالی اعطائی

 8،831 2،816 6،641 6،182 413 سود سپرده بانکی و اوراق مشارکت

 114 811 211 6،294 611 سود)زیان( فروش سهام

 11 231 249 6،682 6143 سایر درآمدها و هزینه های عملیاتی و غیرعملیاتی

 4 1 66 3 1 درآمد اجاره

 61،843 29،919 28،111 21،994 26،148 جم 

 مالی غیر قطعی می باشد.6931-6938از تجدید ارائه صورتهای مالی و اعداد سالهای  6932-39* اعداد سالهای 



 

 

 )میلیارد ریال(

 6932-31میزان سرمایه گذاری ها :  -9-5جدول 
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 6934-31میزان سرمایه گذاری ها :  -9-9نمودار 

 6931 6931 6938 6939 6932 شرح

 88،311 88،168 98،234 99،111 91،212 سرمایه گ اری در شرکت های فرعی

 3،391 3،614 1،831 1،941 1،316 سرمایه گ اری در شرکت های وابسته

 1،111 1،112 62،114 61،122 61،111 سرمایه گ اری در سایر شرکت ها

 888 888 119 844 846 املاک

 9،161 116 911 911 211 اوراق مشارکت

 69،386 4،191 1161 8836 2،984 تسهیلا  اعطایی

 2،239 1،282 2616 2616 2،616 سپرده های بانکی

 41،141 18،616 18،383 18،964 13،118 جم 

 مالی غیر قطعی می باشد.6931-6938از تجدید ارائه صورتهای مالی و اعداد سالهای  6932-39* اعداد سالهای 



 

 

 سرمایه گذاری در شرکت های فرعی  -9-1جدول 

 نوع فعالیت نام شرکت

 سرمایه گ اری مدیریت ارزش سرمایه گ اری صندوق

 تولید فرآورده های لبنی پگاه-صنای  شیر ایران

 سرمایه گ اری شرکت سرمایه گ اری صباجهاد

 پیمانکاری و ساختمان عمران و ساختمان تراز پی ریز

 تولید انواع تایر و تیوب ایران یاسا تایرورابر

 تولید ورق فولاد صبا فولاد خلیج فارس

 لوله سازی لوله سازی اهواز

 محصولا  سراجی و مشم  کارخانجا  تولیدی تهران

 سرمایه گ اری شرکت سرمایه گ اری صندوق بازنشستگی

 تولید کاشی و سرامیک آپادانا سرام

 سرمایه گ اری سرمایه گ اری گروه صنعتی ملی

 تولید سیمان سیمان یاسوج

 تولید آب معدنی صدر معادن ایرانیان

  صنای  کاغ سازی قائم شهر

 تولید کنتور گاز صنای  ملی گاز

 تولید کنستانتره مس مجتم  مس تکنار

 سرمایه گ اری شرکت سرمایه گ اری آتیه صبا

 خدما  کامپیوتری طراحی مهندسی بهور

 خدما  حسابرسی موسسه حسابرسی

 نگهداری بزرگراه آزادراه امیرکبیر

 نگهداری بزرگراه آزادراه تبریز ارومیه

 انبارداری و خدما  گمرکی انبارهای عمومی و خدما  گمرکی

 آبدرمانی توسعه دهکده آبدرمانی محلا 

 حمل ونقل هوایی خدما  هوایی کشور آسمان

 هتلداری سرمایه گ اری ایرانگردی و جهانگردی

  سرمایه گ اری و خدما  مدیریت 

 انبارداری و حمل و نقل گلف اجنسی

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

 با
ق

دو
صن

ه 
ام

الن
س

ی
ور

ش
ی ک

تگ
س

ش
زن

-
ل 

سا
69

31
  

15 



 

 

 سرمایه گذاری در شرکت های وابسته  -9-1جدول 

 نوع فعالیت نام شرکت

 حمل و نقل دریایی کشتیرانی جمهوری اسلامی ایران

 سرمایه گ اری شرکتی سرمایه گ اری و توسعه صنای  لاستیک

 صنای  چوبی صنای  چوب اسالم

 تولید فراورده های چوبی صنای  چوب و کاغ  مازندران

 تولید کاغ  صنای  کاغ  غرب

 تولید کاشی و سرامیک کاشی و سرامیک سعدی

 تولید ورق آزبست کرمانیت

 تولید لوازم صنعتی لوله و ماشین سازی ایران

 تولید پشم شیشه صنعتی پشم شیشه ایران

 تولید فراورده های چوبی صنای  چوب و کاغ  ایران چوکا

 تولید صنای  آلومینیوم آلومینیوم پارس

   سبز فلز پارس

 مواد غ ایی فرآورده های سیب زمینی سبلان

   فرش اکباتان

 پالایش نفت پالایش نفت آناهیتا

 تولید مواد پتروشیمی پتروشیمی اصفهان

 خدما  گاز رسانی پرسی ایران گاز

 تولید مواد پتروشیمی پتروشیمی جم

 حمل و نقل دریایی نفت خام ملی نفتکش ایران

 نرم افزار و سخت افزار تعاونی آتیه سبز

 تولید دارو داروسازی ثامن

 تولید دارو داروسازی شهید قاضی

   صید صنعتی ایران

  جهان پیام

 سرمایه گ اری در شرکت ها صنای  بهشهر
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 نام شرکت 

 سرمایه گ اری صنعتی رنا

 گروه فن آوا

 نورد لوله اهواز

 توسعه علوم زمین

 گروه کارتک سیستم

 گروه صنعتی عالم آرا

 گل نقش توس

 پلیمر صنعت جنوب

 موسسه تحقیقا  و توسعه فناوری ریلی ایران

 طراحی مهندسی و ساخت تجهیزا  و ابزار الا  سایپا

 توسعه صادرا  صنعتی 

 فولاد زاگرس

 داروپوش

 بیمه البرز

 ایران خودرو

 پتروشیمی مارون

 سرمایه گ اری توسعه معادن و فلزا 

 لیزینگ ایرانیان

 بانک اقتصاد نوین

 بورس کالای ایران

 پتروشیمی شیراز

 بیمه ملت

 فولاد مبارکه اصفهان

 فولاد خوزستان

 ملی صنای  مس ایران

 پروفیل یخچال ایران پویا

 پشمبافی ایران برگ

 شیشه سازی مینا

 تخته شهید دکتر باهنر

 سرمایه گ اری صنای  شیمیایی امید قدس

 گسترش صنای  قائن

 تامین سرمایه امین

 نام شرکت 

 بهمن 22نئوپان 

 بیمه دانا

 پتروشیمی تبریز

 پالایش نفت اصفهان

 پتروشیمی امیرکبیر

 پتروشیمی خارگ

 پتروشیمی شازند

 پتروشیمی فناوران

 گسترش پلیمر های شیمیایی خلیج فارس

 نیروگاه تبریز

 توسعه صنای  بهشهر

 فراورده های تزریقی و دارویی ایران

 کشت و صنعت جوین

 سیمان تهران

 قند بیستون

 سایپا

 پلی اتیلن کرمان

 ایران کامپیوتر

 چهره نما

 پیک نیک گاز

 اب اسکی

 صنای  کاغ  مراغه

 پاک مایه کرمانشاه

 آبفر

 هواپیمایی جمهوری اسلامی ایران)هما(

 سنگ آهن شرق ایران

 پتروپارس

 موسسه تحقیقا  و کاربرد مواد معدنی ایران

 بهره برداری از شبکه آبیاری وزهکشی میناب رود

 توسعه صنای  گاز لنگرود

 گسترش چراغ دانش

 ایران فرم

 فرش گیلان

 سرمایه گذاری در سایر شرکت ها  -9-1جدول 
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 بخش چهارم         

 منابع انسانی         



 

 

 تعاریف و مفاهیم

 

ساس قوانین و مقرا  مربوطه به صور  رسمی، پیمانی و ... به موجب حکم و یا قرارداد کارمند:  ر ا فردی که ب

 مقام صلاحیت دار ، به طور تمام وقت به خدمت پ یرفته شده است. 

ر تعداد کل کارمندانسرانه آموزش:  سیم ب  کل نفرساعت آموزش انجام شده تق

عموماً مطالب و موضوعاتی مورد بحث قرار میگیرد که در دوره هللای دوره های تخصصی :  آموزشها،  ع  در این نو

آموزشی قبل از خدمت به اندازة کافی مورد توجه قرار نگرفته است و از آنجا که نیاز سازمان ایجاب میکند فرد از مهارتها و 

 تواناییهای ویژهای برخوردار باشد.

گرش و طرز تفکر در بین کارکنان سازمان و نللیللز  دوره های عمومی:  آموزشهایی برای ایجاد وحد  بینش، ن

 ایجاد یا توسعۀ برخی مهار  های عمومی به کارکنان ارائه می گردد.

واناییهای مدیریتی و کیفیتللی کللارکللنللان و دوره های بهبود مدیریت :  ستای افزایش ت آموزشهایی که در را

کارشناسان ارائه می گردد ) با توجه به اصلاح آیین نامه اداره آموزش و پژوهش نوع دوره ها به دو دسته تخصصی و عمومی 

 تقسیم شده اند (
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 ترکیب نیروی انسانی صندوق به تفکیک استان -4-6جدول 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

 با
ق

دو
صن

ه 
ام

الن
س

ی
ور

ش
ی ک

تگ
س

ش
زن

-
ل 

سا
69

31
  

36 

 جمع مرد زن استان

 3 4 6 آذربایجان شرقی 
 1 1 1 آذربایجان غربی 

 1 1 6 اردبیل  
 1 1 6 اصفهان 
 66 1 1 البرز 
 8 8 1 ایلام  
 1 8 6 بوشهر 
 11 81 92 تهران 

 211 693 11 تهران)ستاد(
 1 9 9 چهارمحال وبختیاری  

 1 8 6 خراسان جنوبی 
 62 66 6 خراسان رضوی 
 1 9 2 خراسان شمالی 

 4 1 2 خوزستان 
 1 1 1 زنجان  
 3 1 9 سمنان  

 1 9 2 سیستان و بلوچستان 
 61 1 1 فارس 
 1 1 1 قزوین  

 1 8 6 قم  
 8 8 1 کردستان 
 1 1 1 کرمان 
 4 2 1 کرمانشاه 

 8 9 6 کهکیلویه وبویراحمد 
 4 4 1 گلستان  
 69 3 8 گیلان 
 1 8 6 لرستان 
 66 3 2 مازندران 
 1 9 2 مرکزی  
 1 9 2 هرمزگان 
 1 9 2 همدان 

 1 1 6 یزد
 19 19 1 خانه مهر

 542 932 652 کل کشور



 

 

 ترکیب نیروی انسانی صندوق به تفکیک نوع قرارداد -4-2جدول 

 ترکیب نیروی انسانی صندوق به تفکیک مدرک تحصیلی -4-9جدول 
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 قرارداد دائم پیمانی رسمی جمع شرح
قرارداد کار 

 معین و مشخص
 کارگری

 38 89 9 641 268 181 کل کشور

 69 96 2 18 41 211 ستاد

 46 62 6 662 624 998 اجرا

 لیسانس فوق دیپلم دیپلم زیردیپلم جمع شرح
فوق 

 لیسانس
 دکترا

 9 636 613 89 31 84 181 کل کشور

 6 81 48 61 94 22 211 ستاد

 2 681 11 21 14 21 998 اجرا



 

 

 ترکیب نیروی انسانی صندوق به تفکیک مدت خدمت -4-4جدول 

سال و کمتر1

96%

6-10
15%

11-15
12%

16-20
14%

21-25
10%

26-30
16%

سال 91بالای 

2%

 ترکیب نیروی انسانی صندوق به تفکیک سن -4-5جدول 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

 با
ق

دو
صن

ه 
ام

الن
س

ی
ور

ش
ی ک

تگ
س

ش
زن

-
ل 

سا
69

31
  

39 

1-62 سال و کمتر5 جمع شرح  65-66  22-61  25-26  23-21  92بالای  

 61 41 11 19 11 46 613 181 کل کشور

 1 86 29 61 26 91 14 211 ستاد

 8 81 92 11 81 16 616 998 اجرا

شرح  96-42 سال و کمتر 92 جمع   52-46  12-56  12-16  

 1 31 213 649 81 181 کل کشور

 9 84 11 11 21 211 ستاد

 8 84 698 629 21 998 اجرا



 

 

 اقلام آموزش و پژوهش -4-1جدول 
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 29،246 نفر ساعت آموزش کارشناسان

 8،291 نفرساعت آموزش مدیران

 18،363 نفرساعت آموزش بازنشستگان

 64 تعداد مدرسان داخلی

 6 تعداد گواهینامه،تقدیرنامه اخ  شده

 %31 میزان انطباق با الزاما  سیستم مدیریت کیفیت آموزش

 6 تعداد پایان نامه های کارشناسی ارشد مشمول حمایت مالی کارکنان صندوق

 6 تعداد ج ب نخبگان وظیفه

 1 تعداد کارآموزان پ یرفته شده

 61 تعداد کتب تالیفی/ ترجمه

 93 طرح های پژوهشی خاتمه یافته و گزارش های تخصصی کارشناسی

 1 نشست های پژوهشی

 .فعالیت های موسسه راهبردهای بازنشستگی صبا نیز در جدول فوق ال کر لحاظ گردیده است 



 

 

 تعداد دوره های برگزار شده آموزش -4-1جدول 

  به منظور ارتقاء دانش کاربردی کارشناسان بخش بازنشستگی دستگاه های مشملول صلنلدوق

بازنشستگی کشوری از قوانین و مقررا  بازنشستگی، دوره های آموزشی با تدریس کارشنلاسلان 

 خبره صندوق برگزار می گردد.

  با توجه به اصلاح آیین نامه اداره آموزش و پژوهش نوع دوره ها به دو دسته تخصصی و عموملی

 تقسیم شده اند.  

 سال

 نوع دوره

 جم 
 بهبود عمومی تخصصی

6932 93 81 21 33 

6939 92 81 4 41 

6938 11 18 22 691 

6931 664 19 * 646 

6931 661 42 * 634 
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 نفرساعت آموزش کارمندان صندوق برحسب نوع دوره به تفکیک استان -4-1جدول 

 سال/استان
 نوع دوره

 جم  
 عمومی تخصصی *

6932 6،911 1،631 1،831 

6939 9،911 4،698 66،881 

6938 66،111 1،111 61،188 

6931 26،111 1،118 24،166 

6931 62،113 61،112 21،166 

 6،121 128 931 آذربایجان شرقی

 464 191 44 آذربایجان غربی

 611 14 664 اردبیل

 111 281 211 اصفهان

 181 232 911 البرز

 611 14 44 ایلام

 912 632 661 بوشهر

 62،161 1،114 1،193 تهران )ستاد و اجرا(

 231 228 11 چهارمحال و بختیاری

 691 12 11 خراسان جنوبی

 6،124 162 861 خراسان رضوی

 991 611 228 خراسان شمالی

 122 961 911 خوزستان

 818 288 261 زنجان

 191 824 214 سمنان

 818 928 691 سیستان و بلوچستان

 341 124 212 فارس

 814 212 261 قزوین

 821 211 611 قم

 218 612 612 کردستان

 942 628 214 کرمان

 118 231 914 کرمانشاه

 111 212 918 کهکیلویه و بویر احمد

 111 994 214 گلستان

 111 118 612 گیلان

 248 692 612 لرستان

 138 868 241 مازندران

 991 281 31 مرکزی

 988 228 621 هرمزگان

 291 611 41 همدان 

 918 292 692 یزد

 
 *  با توجه به اصلاح آیین نامه اداره آموزش و پژوهش نوع دوره ها به دو دسته تخصصی و عمومی تقسیم شده اند.  
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 بخش پنجم         

 سایر اقلام           



 

 

 6934-31اقلام حقوقی :   -5-6جدول 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

 با
ق

دو
صن

ه 
ام

الن
س

ی
ور

ش
ی ک

تگ
س

ش
زن

-
ل 

سا
69

31
  

622 

 6931 6935 6934 شرح

 1،811 1،941 66،439 لایحه دفاعی تنظیمی

 6،616 1،941 1،986 تعداد پاسخگویی به استعلاما  رف  ابهام و مشکلا  حقوقی

 61 49 829 تعداد اظهارنظر راج  به قراردادها

 1 8 61 تعداد جلسا  برگزار شده شورای حقوقی

 62 61 3 بررسی و اظهارنظر در خصوص پیش نویس بخشنامه ها و دستورالعملها

 3 1 1 حضور مدیرعامل در صحن علنی مجلس و کمیسیون های تخصصی

 61 4 19 حضور مدیران صندوق در کمیسیون های مجلس

 66 46 11 جلسا  بازدید و ملاقا  نمایندگان مجلس با مدیرعامل

 69 82 94 پاسخ به مکاتبا  نمایندگان مجلس

 4 1 1 31پاسخ به مکاتبا  کمیسون اصل 

%11 درصد آراء صادره قطعی از سوی دیوان عدالت اداری به نف  صندوق  11%  11%  



 

 

 اقلام فناوری اطلاعات -5-2جدول 

 6931 شرح

 63 تعداد سامانه های عملیاتی در سایت

 61 تعداد خدما  به مشترکین از طریق سایت

 61 تعداد خدما  به دستگاه ها و مدیریت های استانی از طریق سایت

 1 تعداد خدما  ارائه شده بصور  مشترک به مشترکین و دستگاه های اجرایی

 9 تعداد وب سرویس های ایجاد شده جهت برطرف نمودن همپوشانی اطلاعا 

 اینترانت و اینترنت ارتقاء پهنای باند 

 61 تعداد بانک های اطلاعاتی اصلی در ستاد

 68 تعداد بانک اطلاعاتی در سایت سازمان

 62 تعداد بانک های اطلاعاتی در مدیریت های استانی

 9 افزایش تعداد خدما  واگ ار شده )پیشخوان دولت(

 1 مکانیزه نمودن فرایندهای اداری

 احرازهویت بازنشستگان خارج از کشور
ثبت نام 97111  

تایید 97661  

 فاز یک تکمیل شد راه اندازی موبایل اپلیکیشن

 61,431,281 تعداد پیامک های ارسالی

 91,188,121 تعداد بازدید از سایت
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 تعداد مراجعه حقوق بگیران صندوق بازنشستگی کشوری به دفاتر پیشخوان -5-9 جدول

 عصا، عینک و سمعک جم  حکم حقوقی استعلام فیش حقوق منزلت استان

 9،813 61،261 183 11 4،188 9،881 آذربایجان شرقی

 2،618 62،116 921 1،316 6،833 2،196 آذربایجان غربی

 431 9،312 864 63 6،632 6،889 اردبیل

 8،244 4،441 811 84 6،116 9،119 اصفهان

 2،111 1،111 632 28 111 2،693 البرز

 111 9،623 661 6،111 216 943 ایلام

 184 2،121 626 432 918 462 بوشهر

 1،296 81،181 9،684 1،214 22،812 1،396 تهران

 124 2،141 924 81 181 488 چهارمحال و بختیاری

 196 2،198 41 3 143 6،121 خراسان جنوبی

 1،932 66،986 914 88 6،113 9،394 خراسان رضوی

 161 6،121 12 61 211 118 خراسان شمالی

 6،114 69،813 262 1،161 6،199 2،811 خوزستان

 462 2،691 624 682 912 141 زنجان

 139 6،299 98 62 661 911 سمنان

 411 9،149 639 626 6،198 6،814 سیستان و بلوچستان

 8،192 61،131 814 618 6،889 8،111 فارس

 131 6،441 16 19 124 111 قزوین

 861 6،194 692 1 121 111 قم

 6،122 1،618 669 2،881 422 111 کردستان

 2،689 1،481 691 246 323 2،911 کرمان

 6،891 9،321 611 661 131 6،869 کرمانشاه

 112 9،238 112 18 6،111 811 کهکیلویه و بویراحمد

 6،916 9،311 611 29 6،842 329 گلستان

 6،843 61،813 6،984 691 66،912 2،131 گیلان

 6،931 9،812 614 243 143 341 لرستان

 9،119 66،486 6،692 963 8،113 2،184 مازندران

 6،618 9،313 219 113 166 6،662 مرکزی

 193 6،191 14 1 291 141 هرمزگان

 6،911 1،133 691 6،161 191 6،418 همدان

 346 2،112 622 199 891 131 یزد

 18،414 264،419 66،196 24،412 13،113 19،489 کل کشور
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 تعداد پاسخ دهی کارشناسان مرکز ارتباط با مشترکین -5-5 جدول
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 تعداد پیام های صوتی دریافت شده توسط مرکز ارتباط با مشترکین-5-4 جدول

 مرکز ارتباط با مشترکین به تفکیک نوع -تعداد خدمات دریافت شده از تلفن گویا -5-1جدول 

 شرح
انتقادات 

 وپیشنهادات
 بیمه تکمیلی

تورهای سیاحتی و 

 زیارتی

سوالات عمومی 

 بازنشستگان
 جمع شکایات

پیام صوتی 

 دریافتی
6،118 644 49 414 146 2،448 

 جمع درخواست وب تماس با کارشناس شرح

 46،161 211 41،466 اپراتور انسانی

 جمع پیگیری نامه دبیرخانه فیش حکم

11،911 92،191 891 44،424 

 جمع نمابر پخش صوتی پیامک

28،434 16،193 2،236 44،424 



 

 

 اقلام اطلاع رسانی -5-1جدول 
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 تعداد/ واحد سنجش شرح برنامه

  2 برگزاری مراسم های نکوداشت بازنشستگان

شماره 3 نشریه ثمر  

نسخه 9 انتشار ویژه نامه های آگاهی دهنده به مخاطبان )روزنامه ایران، دنیای اقتصاد و شرق(  

  1 جشنواره های فرهنگی و هنری

  621 گفت و گو با رسانه های جمعی

  12 گفت و گوی اختصاصی رسانه ها با مدیران صندوق )مدیرعامل، معاونان و مدیران کل(

  111 تهیه و تولید اخبار صندوق و  بارگ اری در سایت

  68 گردهمایی ورزشی )همکاری در برگزاری جشنواره های ورزشی بازنشستگان(

  278117111 پیامک های ارسالی

 نسخه 1111 طراحی و توزی  پوستر

  911 به روز رسانی سایت

  21 تهیه گزارش توصیفی

  28 نگارش مقاله تحلیلی

  68 تهیه و تولید فیلم های رواق یار

  6 افکارسنجی طبق آمار توصیفی و استنباطی

  6 تولید فیلم مستند بلند

  61 تهیه فیلم کوتاه برای انتشار در شبکه های اجتماعی

  11 تهیه گزارش تصویری

  9 بازدید بازنشستگان از رویدادهای فرهنگی و اجتماعی

  81 تهیه اخبار بین المللی و درج در سایت

  11 تهیه و ترجمه مقالا  بیمه ای و بازنشستگی بین المللی

   41 انجام مکاتبا  خارجی با نهادهای مختلف بین المللی

  2 تهیه و تدوین گزارش و مصاحبه با صاحب نظران بین المللی در حوزه بیمه ای وبازنشستگی

 جم  آوری و بارگ اری کتب و مقالا  بین المللی و درج در سایت
مقاله  61کتاب بین المللی/  4

 بین المللی



 

 

 نرخ نفوذ خدمات اینترنتی
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